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RESUMO

Resumo da Tese apresentada ao IM/NCE/UFRJ como parte dos requisitos

necessarios para a obtencao do grau de Mestre em Ciéncias e Informatica (M.Sc.)

Ermesto Macedo Reis

Junho/2001

Orientadora: Flavia Rezende Valle dos Santos, D.Sc.

Programa: Informatica

Este estudo tem como objetivo a elaboracdo e avaliacdo de um curso a distancia
para a formagao continuada de professores de Fisica viabilizado através de um ambiente

construtivista de aprendizagem com suporte na Internet.
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ABSTRACT

Abstract of Thesis presented to IM/NCE/UFRI as a partial fulfillment of the requirements
for the degree of Master of Science (M.Sc.)

Ernesto Macedo Reis June/2001 Supervisor: Flavia

Rezende Valle dos Santos, D.Sc.

Department: Informatics

The present study describes a distance education project for in-service secondary
teachers permanent education, which involves the development of a Web based

constructivist-learningenvironment.



L1
12

21
22
23

31
32
33
34

41
42
43
44

51
5.2
53

6.1
6.2
6.3

7.1
7.2

Capitulo 1 - Introdugao
O Problema
Justificativa

Capitulo 2 - Educacio a Distancia
Conceitos de Educagao a Distancia
Os meios utilizados na EAD

A Formacao Continuada a Distancia

Capitulo 3 - Abordagens Pedagodgicas em EAD
O Construtivismo ¢ a Educacgao a Distancia
Aprendizagem Baseada em Casos
Aprendizagem Colaborativa

Ambientes Construtivistas de Aprendizagem

Capitulo 4 - Desenvolvimento do Ambiente Construtivista
de Aprendizagem a Distancia para Formagao Continuada de
Professores de Fisica

Desenho Instrucional do Ambiente

Interface do ACAD-FIS

Descrigdo do Prototipo do ACAD-FIS

Descrigao do Gerenciador de Cursos Universite - 2.0

Capitulo 5 - Descricao e Pré-Testagem do Curso
Descrigao do Curso

A Pré-Testagem do Curso

A Formacao de Tutores/Orientadores do Curso

Capitulo 6 - Avaliagdo do Curso Piloto
Metodologia e Avaliagao do Curso Piloto
Implementagao do Curso Piloto
Resultados da Avaliacao

Capitulo 7 - Consideracdes Finais e Recomendagdes

Consideragdes Finais
Recomendagoes

Referéncias Bibliograficas

Sumario

12
16

20
22
24
26

29
37
38
46

48
31
55

59
63

75
78

79



Figura 4.1

Figura 4.2

Figura 4.3

Figura 4.4

Figura 4.5

Figura 4.6

Figura 4.7

Figura 4.8
Figura 4.9

Figura 4.10

LISTA DE FIGURAS

Modelo para constru¢do de casos em sistemas
interativos

Esquema conceituai do ACAD-FIS

Esquema de Navegacdo do Sistema nao linear ACAD-
FiS

Interface dos nés das classes do ACAD-FIS

Pagina de apresentagdo do Curso a distancia de
Formagao Continuada de Professores de Fisica

Pagina de texto sobre Inovagdes Tecnoldgicas no
Ensino de Fisica

Pagina de textos sobre Inovagdes Pedagogicas no
Ensino de Fisica

Pagina de texto sobre Contetidos de Fisica
Pégina derivada da classe "Situagao-Problema"

Pégina Ficha de Solugdo da Situagao-Problema

LISTA DE TABELAS

Tabela 5.1 - As trés areas do conhecimento do Curso

Tabela 6.1 - Expectativa dos Cursistas

Tabela 6.2- Leitura e Contribuigdo dos textos disponiveis no ACAD-FIS

Tabela 6.3- Avaliagao da contribui¢ao individual dos textos

30

33

34

36

40

42

42

43

45

49

67

68

69



LISTA DE QUADROS

Quadro 3.1 - Caracteristicas dos Paradigmas Educacionais: Tradicional e Novo

Quadro 4.1 - Titulo dos Documentos e Artigos disponiveis no ACAD-FIS

Quadro 5.1 - Oficina Presencial do Curso

Quadro 5.2 - Atividades Presenciais do Programa de Formagao de Tutores

Quadro 5.3 - Carga Horaria destinada a Orientagdo (Capacitagdo e tutoria)

Anexo 1

Anexo 2

Anexo 3

Anexo 4

Anexo 5

Anexo 6

RELACAO DE ANEXOS
Situag¢des-Problemas do Curso Piloto de Formacao Continuada de
Professores de Fisica
Ficha para Resolugao de Casos
Questionario Diagnoéstico: Condigdes Iniciais do Professor-Cursista

Relagao do Material Disponibilizado para leitura na forma impressa e
on-line

Questionario de Acompanhamento: Avaliagdao da Pratica Pedagogica
do Professor-Cursista

Textos Escritos para o Curso Piloto e ndo publicados

26
41

50

57

58

89

90

91

92

95

96

Xi



Capitulo 1

Introducéo

1.1 O Problema

A discussdo da problematica educacional brasileira tem se voltado para busca de
caminhos que permitam a melhoria da qualidade de todos os niveis de ensino.
Compativel com esse entendimento, a formagao do professor tem sido considerada como
alvo de investimentos que possam fazer chegar mais rapidamente aos estudantes dos
niveis fundamental e médio conhecimentos mais atualizados e condizentes com o mundo
que os cerca. Desse modo, ¢ preciso dar respostas a esse contingente docente,
especialmente atendimento a suas demandas de atualizacdo e aperfeicoamento, visando a
qualidade da Educagao.

No caso especifico dos professores de Fisica do nivel médio, a necessidade de
formacao continuada ¢ critica, ja que o numero insuficiente de professores leva escolas a
aproveitarem professores de outros conteudos tais como Quimica, Biologia, Matematica
para atuarem nessa disciplina. Os baixos saldrios que for¢am os professores a aumentar
sua carga horaria docente tornam sua formagdo continuada precaria, levando-os a uma
fatal desatualizagdo. Em um mundo onde transformacdes de todos os tipos se ddo numa
velocidade altissima, esse quadro se torna ainda mais preocupante.

Esses professores, muitas vezes isolados do que se passa na pesquisa em ensino e
sem condi¢des de acompanhar as inovagdes do ponto de vista do conteudo de novos
meios para realizar seu trabalho, acabam por desenvolver seus proprios métodos de uma
forma intuitiva, sem orientagdo especializada, o que normalmente demandaria grandes
deslocamentos e auséncias do trabalho. Assim, poucos sdo bem sucedidos e tornam-se

solitarios em suas instituicdes em suas tentativas de introduzir inovagoes.
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O panorama descrito ndo ¢ exclusividade das cidades distantes dos grandes
centros, mas com certeza o isolamento no interior dificulta ainda mais a possibilidade de
atualizacao desses professores em servigo, ja que se deslocar até um centro de formacao
muitas vezes nao ¢ possivel.

Quando os professores recém-formados entram no mercado de trabalho,
principalmente na rede publica, o quadro mostra-se adverso, pois se véem forgados a
conjugar seu proprio despreparo com uma politica de desvalorizagdo profissional
exteriorizada nos baixos salarios, precarias condigdes de trabalho, multiplos vinculos,
carga horaria e jornadas excessivas.

O contato com professores de Fisica de nivel médio nos cursos de capacitacao
regularmente oferecidos pelo CEFET-Campos tem-nos indicado a insatisfacdo desses
professores com relagdo ao trabalho que estio realizando, principalmente no que se refere
a aprendizagem de seus alunos que muitas vezes tem sido insatisfatoria.

Nao ¢ raro acontecer de professores apos terem iniciado cursos de formacgao
continuada em Universidades nos grandes centros, acabarem por ndo completar seus
estudos, pois percebem que ndo querem trabalhar somente habilidades especificas, como
grande parte dos cursos oferece, ou simplesmente se atualizarem teoricamente.
Aparentemente, uma relagdo direta com a pratica e um vinculo mais permanente com
orientadores poderia atendé-los mais satisfatoriamente.

Entretanto, pressoes for¢am os professores a continuarem seus estudos, como por
exemplo, o surgimento dos Pardmetros Curriculares Nacionais (MEC/SEMTEC, 2000) e
também a necessidade de atender & comunidade em torno da escola no que diz respeito a
preparacdo do estudante para o mundo do trabalho.

Também ¢ relevante que se pense na velocidade e dinamismo com que o
conhecimento ¢ produzido e transmitido hoje em dia, fazendo com que num curto periodo
de tempo se torne obsoleto. Isto exige do professor uma constante capacitagdo, em termos
do contetido especifico e dos avangos tecnologicos que o leve a uma pratica mais
condizente a preparacao do aluno para o mercado de trabalho.

De acordo com MENEZES (1998), as principais consequéncias do trabalho
repetitivo que ndo exige cultura e competéncia para tomada de decisdes (como as rotinas

industriais, agricolas, comerciais e de servigos que sao cumpridas cada vez mais ¢ melhor
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por equipamentos de custo decrescente € de uso universalizado) para a educagao sdo: - as
funcdes associadas com o ensino € com a aprendizagem nao se restringirdo ao ambito
escolar, mas estardo presentes em todos os espacos sociais € especialmente nos de
trabalho. A segunda ¢ que também a atividade docente exigird do professor permanente
esforco de atualizagdo relativamente aos métodos, aos recursos e aos conteudos.

Hoje, os estudantes de nivel médio, mesmo em cidades do interior dos estados, ja
chegam as escolas com informag@o sobre uma série de assuntos veiculados em geral pela
midia. Muitos estudantes independentemente da orientagdo do professor, ja agem por
conta propria, buscando na Internet informagdes sobre assuntos escolares. Esses jovens
se familiarizam rapidamente com o uso de mecanismos de busca, selecionam
informagdes e utilizam as ferramentas de comunicacdo da Internet como o chat e as listas
de discussao.

O que vemos as novas tecnologias de informacao e comunicagdo (NTIC) trazerem
a educacdo ¢ a nova capacidade de se ter acesso a imensas bases de dados. Isso ja ¢ uma
revolug¢do, quando abre a muitos jovens a possibilidade de entrarem em contato com
fontes de informag@o que jamais estariam abertas a eles, principalmente em um pais onde
quase ndo existem bibliotecas e as que estdo instaladas, guardadas poucas excegdes, sao
pobres e pequenas.

Um ponto importante a ser analisado neste contexto ¢ a rejeicdo dos alunos,
frequentemente relatada pelos professores, dos alunos, mesmo os do interior, as formas
de ensinos tradicionais. Professores de Fisica (e de Ciéncias de um modo geral) da
periferia da cidade de Campos dos Goytacazes, por exemplo, relatam que, mesmo quando
os estudantes dispdem de condigdes financeiras € ndo acumulam estudo e trabalho, tem
sido frequente o abandono. Os professores reconhecem que as metodologias tradicionais
de ensino, com base exclusivamente em aulas expositivas, ndo estimulam os estudantes a
estudarem as disciplinas de ciéncias, em especial a Fisica, o que também contribui para a
evasao. Este aspecto também aponta para a necessidade de Formagdao Continuada dos
professores.

Tendo em vista essa problematica, a Educagdo a Distancia (EaD) se apresenta

como uma alternativa atraente para atender as necessidades do professor do interior em



servigo, que ja ¢ adulto e que tem, portanto, maturidade para usar seu tempo livre
investindo em sua atualizacao.

A mudanga da concepgdo de cursos presenciais para a modalidade a distancia
seria a solucdo para uma série de problemas enfrentados pelos professores em formagao
ou em servigo, como por exemplo, a falta de tempo para frequentar cursos de formagao
continuada e a dificuldade de deslocamento para os centros onde sdo oferecidos estes
cursos.

O CEFET-Campos, que tem entre seus objetivos a interagdo entre os cursos de
nivel fundamental e médio e os de nivel superior, tem se envolvido com projetos de
extensdo atuando na capacitacdo de professores, atendendo a solicitagdes das redes
municipal, estadual e privada de Campos dos Goytacazes e adjacéncias. Esta institui¢ao
pode, entdo, vir a servir de polo de formacgdo continuada de professores dessa regido,
trabalhando a distancia, de forma integrada com Centros de Formagdo como, por
exemplo, a Universidade Federal do Rio de Janeiro.

A EaD, hoje facilitada enormemente pelos recursos de comunicagao oferecido
pela Internet, ainda se torna mais atraente na medida em que a necessidade de construgao
de ambientes e ferramentas traz a oportunidade de repensarmos os paradigmas
educacionais que vém sendo utilizados na educagdo formal convencional, questdao
fundamental de qualquer projeto pedagogico de inovagao tecnoldgica.

Assim, conseguir implementar um ambiente virtual que favoreca a participacao
ativa do aluno no seu processo de aprendizagem, a troca de ideias e experiéncias entre 0s
participantes, torne possivel a discussdo em grupo, o trabalho cooperativo e desse modo
possa reverter as tradicdes condutistas do ensino livresco, autoritario, expositivo ¢ um
desafio para equipes de desenvolvimento desses cursos. Sabemos que a tecnologia, como
ressalta JONASSEN (1996), s6 mudard a natureza das atividades educacionais se
dirigidas por mudancgas fundamentais nas concep¢des e métodos de ensino-aprendizagem.

Visando a perspectiva de atuagao no aperfeicoamento de professores de Fisica do
Norte-fluminense, o objetivo deste estudo ¢ o desenvolvimento e a avaliagdo de um curso
a distancia para formagdo continuada de professores de Fisica de nivel médio com

suporte na Internet. Este curso implica a implementac¢do de um ambiente virtual que



apresenta caracteristicas construtivistas (JONASSEN, 1996, STRUCHINER et al, 1998),

constituindo-se o seu desenvolvimento um segundo objetivo do trabalho.

1.2 Justificativa

Nao resta muita divida da necessidade de aprender a fazer no que se refere a EaD
através da Internet, especialmente num pais extenso como o Brasil, tdo necessitado de
melhorar a eficiéncia do seu sistema educacional, que depende fortemente de um
professorado bem formado e bem assessorado.

Tendo em vista a atual crise da educacdo, hoje objeto globalizado que ndo poupa a
maioria dos paises e analisando a situacdo da escola formal com sua dindmica propria,
que parece em descompasso com as necessidades da sociedade da informagdo, este
trabalho justifica-se pela atuacdo na educagdo continuada de professores fazendo uso
eficiente e inovador dos recursos oferecidos pelas novas tecnologias da informagdo e
comunicacao.

A érea das Ciéncias Naturais, em especial a Fisica, ¢ uma area carente nas escolas
do interior, pois, dos poucos professores de nivel médio que se formam a cada ano, a
maior parte permanece nos centros urbanos. Em geral, professores de outras areas,
prevalecendo os graduados em Matematica, Biologia, Quimica ¢ Engenharia ministram
aulas de Fisica. Nao ha programas de Formacdo Continuada de Professores voltados para
professores sem a formagdo especifica, que precisam continuar aprendendo sobre a
disciplina que ministram, mas também precisam se atualizar sobre novas abordagens
pedagdgicas e sobre o uso das novas tecnologias de informagao e comunicagdo (NTIC)
no ensino. Cursos como os patrocinados por programas CAPES/FAPERJ, por exemplo,
em 96-98 permitiram a participacdo excepcional desses professores, embora nas
diferentes chamadas fossem definidas as formagdes especificas prioritérias.

Iniciativas de grupos de pesquisa em Ensino de Fisica, apoiados pelo Programa
Pr6-Ciéncias, ndo tém conseguido levar a diante seus projetos devido a descontinuidade

do apoio governamental. Ha portanto necessidade de acdes relativas a Formagao



Continuada do professor de Fisica principalmente em regides distantes dos grandes
centros, que possam leva-lo a galgar um patamar superior em sua pratica docente.

Propondo atualizacdo de contetidos a luz das novas diretrizes curriculares para o
ensino médio, o conhecimento de novas propostas pedagogicas que ele podera colocar
em pratica em sua sala de aula e uma instrumentalizacdo que lhe permita se apropriar
criticamente das novas tecnologias da informagdo e comunicagdo na sua pratica
pedagogica sem afastd-lo do servigo, o curso a ser desenvolvido podera colocar o
professor de Fisica do Norte-Fluminense em outro patamar de formagao e de atuagao.

Viabilizado através de um ambiente que pretende implementar pressupostos
construtivistas por meio de Abordagem baseada em Problemas ou Casos (SAVERY &
DUFFY, 1995) e portanto com chances de romper com o modelo pedagdgico tradicional,
esse curso pretende oferecer as condigdes adequadas para tornar os professores mais
instrumentalizados para repensar suas praticas pedagdgicas e resolver problemas que
enfrentam em suas realidades especificas.

Também se pretende estimular o aspecto da colaboragdo no curso a ser
desenvolvido. Podemos dizer que colaborar ¢ trabalhar em conjunto para produzir um
produto muito maior que a soma de suas partes (BARROS, 1994). Espera-se que ao
longo do processo, os participantes do curso desenvolvam uma compreensdao
compartilhada mais profunda do que se tivessem trabalhado sozinhos ou apenas
contribuido com uma parte do produto final.

A questdo geral que esse estudo propde esta relacionada com o desenvolvimento e
a interagdo de professores de Fisica de nivel médio com um ambiente virtual de
aprendizagem com suporte na Internet. Questdes mais especificas decorrem da questao
geral, como por exemplo:

* Quais sdo as caracteristicas de um ambiente construtivista de aprendizagem
(JONASSEN, 1996; COLLINS, 1997; STRUCHINER et al., 1998) a distancia
que deverao ser implementadas, tomando como referencial a Aprendizagem
baseada em Casos?

* Quais sdo as possibilidades e limites de um curso a distdncia com as
caracteristicas descritas neste estudo frente a formacao continuada de professores

de Fisica de nivel médio?



Em que medida a pratica dos professores pode ser renovada/modificada em

fungdo da participag@o no curso a distancia a ser desenvolvido?

Esta dissertagdo esta organizada em sete capitulos. O segundo capitulo busca na
literatura o referencial tedrico sobre Educacdo a Distancia (EaD) que ird fornecer
elementos para a constru¢do do ambiente e implementacdo do Curso Piloto a distancia
que se deseja desenvolver. O terceiro capitulo apresenta um levantamento sobre as
diferentes abordagens pedagdgicas em EaD, ressaltando-se o construtivismo como
elementos para o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem. Este capitulo
apresenta ainda metodologia de Aprendizagem Baseada em Casos (ABC) e sua escolha
como modelo metodolégico do Curso. O quarto capitulo apresenta o desenho instrucional
do ambiente desenvolvido e a descri¢do de seu protdtipo. No quinto capitulo temos a pré-
testagem do Curso e as atividades desenvolvidas para formagdo dos orientadores que
trabalharam no prototipo. O capitulo seis apresenta a avaliagdo do Curso Piloto. No
ultimo capitulo sdo apresentadas as consideragdes finais e indicadas recomendagdes em

func¢ao dos resultados obtidos.



Capitulo 2
Educacao a Distancia

Dividimos este capitulo em trés secdes: a primeira secdo analisa conceitos de
Educagao a Distancia revistos na literatura especializada com objetivo de delinear o
conceito sobre o qual esse estudo se baseia; a segunda faz uma sintese da situagao em que
se encontra tal modalidade de ensino em relacdo aos meios utilizados no processo

educativo; e a terceira se¢ao trata da formagao continuada de professores a distancia.

2.1  Conceitos de Educacéo a Distancia

A nova dinamica social (a flexibilizagdo da economia somada as novas formas de
organizagdo do trabalho, e a revolugdo tecnoldgica) ao exigir um trabalhador mais
autdbnomo e que esteja em constante processo de aprendizagem, comeca a levar a EaD,
conjugada as novas tecnologias da informa¢do e comunicagdo, a desempenhar um papel
alternativo para forma¢do da forca produtiva, impulsionada por investimentos de
segmentos da sociedade além do educacional. A flexibilidade proporcionada pela EaD,
permitindo a adaptacdo daqueles que estudam e trabalham a horarios convenientes, ¢ uma
caracteristica bastante importante numa época em que a nogao de educacao continuada
vem exigindo a renovacao dos servigos educativos (WEDELL, 1970).

O desconhecido acerca de potencialidades e limitagdes da EaD tem gerado falsas
concepgoes sobre a natureza desse tipo de educagdo, favorecendo, de um lado, a idéia de
solu¢cdo milagrosa para os problemas educacionais e de outro, a idéia de que ela seria uma

educacdo de segunda classe.



Com a finalidade de delinear um conceito de EaD que ird guiar este estudo,
apresentamos definicdes (ARETIO, 1987) de diversos autores buscando encontrar

semelhangas e diferencas que esclarecessem seus principais elementos:

"A Educacdo a Distancia é uma estratégia para operacionalizar o0s
principios e fins da educacdo permanente e aberta, de tal modo que qualquer
pessoa independente do tempo e espaco, possa converter-se em sujeito
protagonista de sua prépria aprendizagem gracas ao uso sistematico de
materiais educativos, reforcado com diferentes meios e formas de
comunicacao ".

Miguel A . Ramon Martinez (1985)

"O Ensino a Distancia é um sistema tecnoldgico de comunicacéo
bidirecional, que pode ser massivo e que substitui a Interacdo pessoal, na
sala de aula, de professor e aluno, como meio preferencial de ensino, pela
acdo sistematica e conjunta de diversos recursos didaticos e pelo apoio de
uma organizacdo e tutoria que propiciam a aprendizagem flexivel dos
alunos ".

Lorenzo Garcia Aretio (1987)

"O Ensino a Distancia é um tipo de método de instrucdo em que as
condutas docentes acontecem a parte das discentes, de tal maneira que
comunicacao entre professor e 0 aluno se possa realizar mediante textos
impressos, por meios eletrdnicos, mecanicos ou por outras técnicas ".

Michael G. Moore(1972)

"Educacdo a Distancia € uma metodologia de ensino em que as
tarefas docentes acontecem em um contexto distinto das discentes, de modo
que estas sdo, em relacdo as primeiras, diferentes no tempo, no espaco ou em
ambas as dimensfes ao mesmo tempo ".

Jaime Sarramona (1979)
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"Ensino a Distancia € um método de transmitir conhecimentos,
habilidades e atitudes, racionalizando, mediante a aplicacdo da divisdo do
trabalho e de principios organizacionais, assim como 0 uso extensivo de
meios técnicos, especialmente para o objetivo de reproduzir material de
ensino de alta qualidade, o que torna possivel instruir um grande nimero de
alunos ao mesmo tempo e onde quer que vivam. E uma forma industrial de
aprender ".

OttoPeters(1983)

"Educacdo a Distédncia € uma modalidade mediante a qual se
transferem informacGes cognitivas e mensagens formativas atraves de vias
que ndo requerem uma relacdo de contiguidade presencial em recintos
determinados".

Victor Guédez (1984)

"O Ensino a Distancia é um sistema multimidia de comunicagéo
bidirecional com o aluno afastado do centro docente e ajudado por uma
organizacao de apoio, para atender de modo flexivel a aprendizagem de uma
populacdo massiva e dispersa. Este sistema somente se configura com
recursos tecnoldgicos que permitam economia de escala".

Ricardo Marin Ibanez (1984)

As defini¢oes de EaD reunidas por (ARETIO op. cit. p. 9) apontam para a idéia de
um processo educativo organizado e sistematizado por recursos didaticos, no qual a
relagdo professor/aluno se da de forma mediatizada, havendo necessidade de se
estabelecer uma dupla via de comunicagdo entre ambos.

Em sua defini¢ao, (ARETIO op. cit. p. 9) destacou o aspecto bidirecional da
comunicacao nos cursos a distancia, que ¢ a relagdo dialogica entre professor-orientador e

aprendiz, pouco valorizada nas demais definigdes. Hoje considerada fundamental, essa



interagdo representa um grande desafio para a maior parte dos programas e cursos a
distancia.

A andlise de ARMENGOL (1987) de outras defini¢des de Educacdo a Distancia
revelou que elas tém em comum o fator distancia, a necessidade de usar meios de
comunicacao e estratégias de instrugdo diferente das usadas na educagdo presencial.

Outra defini¢do importante que consideramos como referencial para este trabalho
¢ a de HOLMBERG (1986), para quem a EaD ¢ essencialmente auto-estudo, porém o
estudante nao esta so, ao contrario, ele se beneficia da interagdo com seus tutores e com
seus pares. Realiza-se, portanto, uma conversacdo entre os atores envolvidos sobre a
matéria de estudo, estimulando os estudantes a participarem.

TRINDADE (1997) observa que a inclusdo de sessdes presenciais em um
programa de EaD ¢ um tema polémico. Ele salienta que algumas escolas de pensamento
sustentam a tese de que sessdes presenciais sao fundamentais em qualquer processo de
comunicagdo essenciais para a compreensao do comportamento humano. Por outro lado,
as razdes contra a introducao de um volume significativo de atividades presenciais em
cursos a distancia se baseiam na idéia de que elas subvertem a natureza da EaD, podendo
inclusive enfraquecer a motivagdo dos alunos para produzirem o esfor¢o necessario ao
auto-aprendizado. Assim, ¢ enfatizada a conjugacdo adequada entre elementos
presenciais e a distdncia bem como o planejamento objetivo das atividades como
condigdes essenciais para que os sistemas de Educagao a Distancia sejam eficientes.

SUAREZ (1991) assinala trés elementos fundamentais no tocante a caracterizagdo
da EaD: o aluno, o material didatico e o apoio tutorial. E, portanto, um tipo de ensino em
que a auto-aprendizagem ¢ o fator mais importante, devendo o material didatico -
instrumento basico de trabalho a distancia - conter toda a informagao e orientagdo de que
o aluno necessita, de forma que o tutor desempenhe o papel de facilitador da
aprendizagem.

Segundo MATA (1995), é no aspecto da mediagdo que se faz necessario
qualificar a EaD, enfatizando que ndo se refere a qualquer mediagdo, mas trata-se de uma
mediacdo pedagogica. Na educacdo presencial, o professor desempenha o papel de
mediador principal entre o conhecimento e o aluno, ao passo que, na EaD, isso se

realiza através de materiais educativos como da a¢ao do tutor.



Segundo nossa compreensdo, a EaD tem no centro do processo educativo o
estudante, que devera construir seu conhecimento a partir da interagdo com materiais
ricos, propicios ao seu desenvolvimento conceituai, que permitam acima de tudo a troca
de conhecimentos e experi€ncias entre os participantes.

Com base nos conceitos revistos, podemos considerar que a EaD é um sistema
educacional centrado na aprendizagem do aluno, tendo-se em conta as caracteristicas que
permitem distingui-lo dos demais sistemas educativos e outras caracteristicas que
julgamos relevantes, como por exemplo, o fato de a mediagdo pedagogica, estabelecida
na intera¢do entre o tutor/orientador, o estudante e os materiais didaticos terem como
objetivo principal a reflexdo critica do estudante e a colaboragdo entre os participantes,

elementos fundamentais a constru¢do do conhecimento.

2.2 Os meios utilizados na EAD

Parece nao haver discordancia entre os autores revistos na se¢ao anterior no
sentido de que a EaD ¢ uma pratica educativa mediatizada, isto é, o contato entre o
professor e o aluno ¢ feito pela intermediacdo de um ou varios meios de comunicagao.

BORDENAVE (1987) lembra que, desde que as tecnologias de informagdo e
comunicagdo foram inventadas, a exemplo do proprio livro, o papel exclusivo do
professor como agente educador passou a ser compartilhado com os meios:
primeiramente, pelo texto didatico; posteriormente, pelo correio e depois pelo radio e
pela televisdo e por diversos outros meios mais recentes.

De acordo com SARAIVA (1996), os meios de comunica¢do comegaram a ser
usados a servi¢o da EaD no Brasil, entre 1922 e 1925, em iniciativas, como por exemplo,
da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, de inser¢do de trechos da programagado dedicados
a radiodifusdo da cultura e ampliacdo do acesso a Educacdo. Em seguida, houve
experiéncias realizadas pela Marinha e pelo Exército através de material impresso
distribuido por correio, pelo Instituto Radio Monitor em 1939, assim como pelo Instituto

Universal Brasileiro em 1941.



Durante a implantacao da Lei 5692/71, houve uma série de programas que deram
inicio a teleducagdo brasileira, como por exemplo, o Programa Nacional de Teleducacao
(Prontel), que levou avante o Projeto Minerva. Com apoio da Embrafilme, foram
produzidas peliculas educativas para uso em escolas de todo pais. Essas iniciativas sao
consideradas por SARAIVA (1996) como formas de EaD. A TV Escola de Sao Luiz do
Maranhio, a TVE do Rio de Janeiro, a TV Universitaria do Recife, a TV Cultura de Sado
Paulo, a Feplan no Rio Grande do Sul, o IRDEB (Bahia), também investiram em
programas educacionais que representaram formas de empregar multimeios com fins
educativos no pais (NISKIER, 1999).

O avango da EaD relativo ao uso dos meios pode ser dividido, de acordo com
ROBERTS (1996) e SABA (1997), em fases cronoldgicas ou gera¢des. De acordo com
esses autores, a primeira geragdo se estendeu até a década de 60, fundamentando-se no
auto-aprendizado suportado por textos impressos distribuidos por correio.

Os textos impressos foram utilizados para divulgacdo de informagdes, instrucdes,
resumos de aulas, comunicac¢des diversas e avaliagdes, possibilitando ao estudante uma
aprendizagem dependente unicamente de suas disponibilidades de tempo e dedicagao.

Normalmente na forma de mddulos, a distribuicdo de material impresso enfrenta
problemas quanto a falta de interatividade, ao atraso de postagens, além de requerer de
seus elaboradores ateng¢do quanto a adequacgao do texto aos objetivos didaticos, sequéncia
e conhecimento das caracteristicas intelectuais dos alunos.

A segunda geragdo, denominada de analdgica por (ROBERTS op. cit. p. 13 ) e
(SABA op. cit. p. 13), teve como suporte, os textos impressos complementados com
recursos de video e audio. Esta combinagdao de meios manteve-se ativa entre as décadas
de 60 e 80, sem que tenha se criado uma fronteira visivel entre a primeira e segunda
geracdes que em muitos momentos se sobrepuseram.

Podemos reconhecer no radio o mais auténtico veiculo de comunicacao de
massas, que ainda hoje pode ser considerado o que de fato atinge toda extensao do
territorio nacional, transmitindo mensagens que podem ser fonte de estudo, e ainda
gravadas para utilizacdo posterior. Segundo SARAIVA (1996), o radio apresenta a
possibilidade da oralidade, apesar de estabelecer a comunicagdo unidirecional, o que

implica passividade do aluno. Em todo o mundo sdo muitas as institui¢des de



ensino que ainda se valem da radiofonia para divulgacdo de programas de EaD,
notadamente quando se pretende atingir locais afastados em que ndo se pode garantir a
utiliza¢do regular de energia elétrica. Assim, programas desse tipo ainda sobrevivem em
paises como os EUA, Canada, Austrdlia e China (NISKIER, 1999). Apesar da
possibilidade de disseminacdo de uma programacdo educativa, ainda assim o radio
apresenta problemas, como por exemplo, a disponibilidade dos trabalhadores nos horarios
da programacao.

Na denominada segunda geracdo da EaD, vemos a televisdo como um meio
fascinante, propiciando a comunicacdo visual, mas ainda em um Unico sentido
(SARAIVA, 1996). E sem davida um dos meios mais importantes para transmissao de
contetdos, embora ndo possa dedicar grande tempo de sua programagdo a atividades
culturais (considerando-se a TV comercial que ¢ a mais acessivel a populagao).

As programacdes educativas veiculadas pela TV também exigem a submissao do
estudante a horarios fixos, o que atrapalha a flexibilidade do processo educativo, levando
muitas vezes a desisténcia, na medida em que dificuldades surgem pela impossibilidade
do estudante manter o ritmo e ter acesso a sequéncia total de informagdes. Além disso,
programas de TV demandam altos custos de producao e transmissdo (SARAIVA, 1996),
o que inviabiliza seu uso macigo para fins educativos.

O telefone representa uma possibilidade de interagcao direta entre orientadores e
participantes do programa educativo, por isso em quaisquer sistemas de EaD o telefone
tera papel importante como elemento auxiliar (SARAIVA, 1996).

A terceira geragdo, denominada de digital por (ROBERTS op. cit. p. 13) ¢ (SABA
op. cit. p. 13), baseia-se no uso de suportes quase que exclusivamente eletronicos, sendo
na opinido de WILSON & SPODIK (1997) favorecida pelos seguintes fatores: (i) a
eficiéncia e o baixo custo dos sistemas de telecomunicagdes digitais e via satélite, (ii) a
interatividade crescente e o custo decrescente dos computadores pessoais, (iii) a
amplitude e o custo acessivel das redes de computadores locais e remotas (Intranet e
Internet). Os meios utilizados e mais difundidos na terceira geracdo de EaD sdo: o
computador, a Internet, a TV interativa, a videoconferéncia e o correio eletronico.

Segundo SARAIVA (1996), a disseminac¢do da Internet recentemente, tem feito

ressurgir com novo impeto o interesse em EaD como modalidade complementar,



15

substitutiva ou integrante do ensino presencial, por possibilitar: (i) transmissdo de
conteudos, oferecendo-se oportunidades de educagdo em areas remotas e desprovidas de
ensino de 3° grau; (i) oportunidade de aprendizado em casa ou no trabalho em qualquer
horario, ampliando as possibilidades de educacdo continuada, (iii) a individualizacdo do
processo educativo devido a possibilidade de interatividade, (iv) a organizagdo do
trabalho em equipes de cooperacdo, envolvendo pessoas geograficamente dispersas e
trabalhando em horérios distintos.

As novas tecnologias de informacgdo e comunicagdo também abrem oportunidades
para integrar e expandir os materiais instrucionais utilizados na EaD no formato de
hipertextos, por meio de multiplas ligagdes entre eles. Além disso, possibilitam formas
de interagao sincronas e assincronas entre tutores/orientadores e participantes.

A terceira geragdo da EaD no Brasil ainda se inicia (GOMIDE, 1996), mas ja
contamos com varias iniciativas por parte de instituigdes de ensino superior, como por
exemplo:

m Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - pés-graduacao em Engenharia
de Producao (mestrado e doutorado), envolvendo universidades e empresas de

grande porte no cenario nacional, como a Petrobras (http://www.ufsc.br);

m Faculdade Carioca - programa de graduacao (base no Lotus Notes/IBM) nas areas
de Informatica, Economia, Comunicac¢do Social, Desenho Industrial, Matematica

e Letras (http://www.cariocavirtual.com.br);

m Escola do Futuro (USP) - oferecimento de cursos diversos voltados para
atualizagio e formagdo continuada de professores de 1°. € 2°. Graus;

m Universidade Nacional de Brasilia (UnB) - pos-graduagdo Lato Sensu voltado
para a formagao de orientadores (especialistas) em EAD, envolvendo pessoal de
Universidades, diversas Institui¢des de Ensino e empresas;

m  Universidade Catdlica de Brasilia (UCB) - programa de mestrado em informatica,
com area de concentragdo em Gerenciamento de Sistemas de Informagao;

m Universidade Federal Paulista (Escola Paulista de Medicina) - programas de
formacdo continuada disponibilizados na Internet para profissionais da Satde,

com énfase na educacdo em Biologia Molecular e Engenharia Genética;


http://www.ufsc.br/
http://www.cariocavirtual.com.br/
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m Unirede - consoércio de sessenta e duas universidades da rede publica que comega

a encaminhar a¢des na area da formagao de tutores para cursos a distancia.

Entretanto, precaugdes devem ser tomadas para que o processo educativo a
distancia ndo se concentre nos materiais ou naqueles que o produzem e sim no educando
e no que ele precisa. Nao podemos, por exemplo, atribuir a responsabilidade pela
interatividade e pela construcdo de conhecimentos por parte do estudante a flexibilidade e
agilidade das novas tecnologias.

Outra concepgao muitas vezes equivocada € a de que um curso na Internet poderia
atender dezenas e até centenas de alunos. Ja que o processo educativo desejavel exige
individualizacdo, colaboracdo e atendimento personalizado, um tutor/orientador deste
tipo de curso ndo podera orientar muito mais do que vinte estudantes. Entretanto, ainda
persiste a idéia equivocada de que a EaD € um processo educativo que pode atender a um
nimero muito maior de pessoas simultaneamente do que o processo presencial.

Sabemos que o uso das novas tecnologias da informagdo e comunica¢do na EaD
podem facilitar a transmissao de contetidos e a interagdo entre os participantes de um
curso a distancia, entretanto seu uso nao implica necessariamente mudancas
fundamentais na concepc¢ao e nos métodos de ensino e aprendizagem. Superar estes
desafios continua a ser a motivagdo para o desenvolvimento de estudos e de metodologias

adequadas a terceira geracao de meios utilizados na EaD.

2.3 A Formacéo Continuada a Distancia

As exigéncias sociais, econdmicas e culturais das sociedades do terceiro milénio
determinam que uma quantidade cada vez maior de adultos necessita de Educagdo, nao
somente pelo prazer de aperfeicoar seus conhecimentos ou desenvolvimento pessoal, tal
como ocorria no passado.

A forma mais antiga de Educac¢dao Continuada que se manifestou a partir do século
XIX, através dos "Circulos de Estudo" nas "Cooperativas de Trabalho"
(LANDSHEERE, 1978), eram formados por profissionais que se agrupavam

espontaneamente para estudar mesmo apds terem concluido suas formagdes profissionais.
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As cooperativas de trabalho se constituiam de ajudas mtituas em um projeto comum de
um grupo de pessoas.

Para FRAURE (1972), a idéia de Educacdo Permanente, embora tenha tomado
corpo ha algumas décadas, ndo se constitui em uma descoberta da nossa época, haja vista
a nogao de continuidade no processo educativo que ¢ antiga. Conscientemente ou nao, o
homem ndo cessa de buscar uma melhor instrugdo e educagdo ao longo de toda a sua
vida. Para este autor, o termo Educagdao Permanente ¢ um novo conceito aplicado a uma
velha pratica, inicialmente aplicada a Educacdo de Adultos, aos cursos noturnos, e
finalmente a formagao profissional continua.

FRAURE (1972) afirma ainda que a Educagdo Permanente "torna-se a expressao
de uma relagdo que compreende todas as formas, expressdes ¢ momentos do ato
educativo". J4 a Educacdo do Adulto corresponde a definigdes multiplas, que vao desde
a Educacdo primaria para adultos, o complemento da Educacdo elementar ou profissional
para individuos que receberam ensino incompleto, o prolongamento da Educagao face a
novas exigéncias sociais até ao aperfeicoamento da Educagdo dos que possuem formagao
de nivel elevado.

De acordo com os autores revistos, a Educagdo Continuada deve se constituir em
uma preocupacdo de todo profissional, sem no entanto ter carater obrigatdrio, podendo
advir de uma manifestagdo espontanea. LANDSHEERE (1978) foi visionario ao prever
que a formagdo docente para o ano 2000 seria a Educacdo Continuada, impondo-se como
uma necessidade para o professor, considerado profissional intelectual.

Segundo COLLARES & MOYSES (1995), o processo de formacao continuada do
professor tanto em escolas de nivel médio (antigas Escolas Normais) como nas
universidades, em geral ¢ precario. Percebe-se um distanciamento entre a formacao
inicial do professor e sua pratica frente as demandas educacionais atuais. Este cenario ndo
s0 reforca a necessidade de uma capacitagdo em servigo, que a0 mesmo tempo alimenta o
professor com novas informagdes, e permita a corre¢do de distor¢des do inicio do
processo.

Em relacdo ao processo de formacdo continua, BARBIERI et al. (1995) afirmam
que este deve possibilitar que conteudos basicos sejam trabalhados diante das condigdes

em que se encontra a escola, convivendo com dificuldades em diversos niveis estruturais
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e do conhecimento. Segundo as autoras, independentemente das condigdes nas quais
efetuou a formacao inicial e da situa¢do da escola, o professor precisa ter continuidade
nos estudos ndo apenas para ficar atualizado quanto as modificagdes na area do
conhecimento que leciona, mas, por uma razao mais premente que se refere a propria
natureza do fazer pedagdgico, isto ¢, o0 dominio da praxis, que € histdrica e inacabada.

A questdo da Educagdo Continuada possui uma intima ligagdo com a EaD, tendo
sido motivo de atencdo na maioria das universidades abertas (RUMBLE & KEEGAN,
1982). Segundo um levantamento feito por HOLMBERG (1986), das 203 instituicdes
que ofereciam cursos a distdncia que responderam a um questiondrio sobre os clientes
para os quais direcionavam seus programas, 42% apontaram a Educagdo Continuada
como sua principal fungao.

Segundo HOLMBERG (1986), a EaD pode ser utilizada pelo adulto que deseja,
em seu tempo livre, educar-se, seja para melhorar ou atualizar o seu conhecimento
profissional ou para ampliar os seus horizontes intelectuais.

PEREIRA (1975), YALLI (1984) ¢ SEWART (1981) concordam que a EaD seja
uma alternativa para a Educagdo Continuada, especialmente em areas onde a evolugdo do
conhecimento ¢ muito rapida.

A melhoria da qualidade do ensino, alvo das politicas publicas no Brasil e na
América Latina de um modo geral, conduz a uma estratégia necessaria que ¢ a
requalificacdo docente. E ndo se trata de formar o professor para transmitir regras e
conhecimentos acabados. Por isso, o processo pedagdgico deve privilegiar a
aprendizagem e ndo o ensino, desenvolvendo sobretudo a capacidade de aprender a
aprender; a necessidade de cooperagdo na busca de conhecimentos novos; a motivacao
para a autodidaxia permanente; o dominio do suporte tecnologico para o acesso a
informacao - (BRASIL 1994).

Nao s6 os cursos de formagao docente (Licenciaturas e Normal Superior) passam
a fazer parte de uma estratégia mais ampla do sistema educacional, como as propostas de
qualificacdo em servico assumem um papel privilegiado nessa perspectiva, onde a
capacitagdo obtida através das formas tradicionais de preparagdo profissional
rapidamente se tornam ultrapassadas e a exigéncia de formacao continuada transforma-se

em desafio (BARRETO, 1993).
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Assim, o professor devera adquirir novas competéncias que se relacionam nao sé
com as novas tecnologias de informatica (NTI), como também com novas abordagens
pedagbgicas e com o aprofundamento dos contetidos especificos para os quais se

encontra habilitado a desempenhar sua docéncia (DEMO, 1996).
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Capitulo 3 Abordagens Pedagdgicas
em EAD

Neste capitulo sdo apresentados os principais pressupostos tedricos que serviram
de base para a construcdo do ambiente construtivista de aprendizagem a distancia
proposto neste estudo.

O ambiente tem como principal caracteristica o uso do suporte computacional da
Internet, podendo ser acessado pelo professor-cursista a qualquer momento, oferecendo a
partir da metodologia de Aprendizagem Baseada em Casos (ABC) oportunidade para
discussao de problemas reais da sala de aula de Fisica, que serdo enfocados através das
vertentes do contetido, das inovagdes tecnoldgicas e das novas abordagens pedagogicas

para o ensino de Fisica.

3.1 O Construtivismo ¢ a Educacéo a Distancia

Dentre os modelos de aprendizagem, o mais tradicional ¢ o chamado de
comportamentalista ou objetivista. Esta abordagem baseia-se na aprendizagem
reprodutiva (memoriza¢do) na qual o aluno ¢ entendido como um sujeito passivo que
recebe informagdes prontas. O ensino, segundo essa concepgdo, ¢ encarado apenas
como transmissao de conhecimento.

Uma forma diferente de ver o processo de aprendizagem esta implicita no modelo
construtivista, que assume fundamentalmente a idéia de que o individuo ¢ agente ativo de
seu proprio conhecimento, isto €, ele constrdi significados e define o seu proprio sentido
e representacdo da realidade de acordo com suas experiéncias e vivéncias em diferentes
contextos (CUNNINGHAM et al, 1993). A abordagem -construtivista pode ser
subdividida, segundo DESCHENES (1994) em cognitivista, colaboracionista e sdcio-

cultural.



No modelo cognitivista, em lugar de ser apenas transmitido, o conhecimento ¢
criado ou construido pelo educando. O professor serve como o mediador do processo de
aprendizado facilitando a construgdo a partir de um conhecimento profundo sobre o
contetido estudado, provendo explicagdes, sem no entanto resolver o problema do
educando, questionando inteligentemente e orientando sua organizacao do estudo.

No modelo colaborativo, o aprendizado acontece na interagdo do individuo com
os outros. E pela contribui¢do de diferentes entendimentos de uma mesma matéria que se
chega a um conhecimento compartilhado. O professor age como um facilitador do
compartilhamento em vez de controlar a entrega do conhecimento pronto (BEHRENS,
2000).

O construtivismo socio-cultural (VYGOTSKY, 1984) pressupde que o processo
de ensino aprendizagem ndo pode estar dissociado do contexto histérico-cultural do
aprendiz. Como consequéncia, a aprendizagem sera mais significativa quanto mais
proxima da experiéncia do aluno. Por essa razdo o professor ndo deve basear seus
métodos de ensino em uma Unica representagdo da realidade nem em uma interpretacio
baseada em termos culturais tinicos (BEHRENS, 2000).

A aprendizagem construtivista, segundo JONASSEN (1996), pode ser apoiada por
ambientes de Educacdo a Distancia através de uma variedade de tecnologias. Estes
ambientes podem substituir o controle do professor por ambientes de trabalho que
estimulem estratégias de pensamento e discussdo e que apdiem os processos de
constru¢do do conhecimento.

A perspectiva construtivista associada a Educagdo a Distancia aponta para a
importancia crescente da interatividade no processo pedagogico. HOFFMAN e MACKIN
(1992) acreditam que € preciso conhecer as diversas interagdes existentes no processo de
aprendizagem para poder criar cursos a distdncia de qualidade. Estes autores propdem
que se considere quatro interagdes possiveis na Educag@o a Distancia: aluno/interface do
ambiente virtual, aluno/contetido, aluno/orientador e aluno/aluno.

A primeira interagdo proporciona aos aprendizes a participagdo no processo
educativo. A interagdo aprendiz/interface ¢ a "linha vital" entre o professor e o aluno,
pois se ela falha, o processo educativo também pode falhar. Entre outras medidas, ¢

preciso tornar a tecnologia o mais amigavel e transparente possivel.
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A interagdo entre o aprendiz e o contetido, chamada por (HOFFMAN e MACKIN
op. cit. p. 21) de "interagdo intelectual", é aquela em que o entendimento, a percepgdo ¢
as estruturas cognitivas do aluno sdo transformadas. A visualiza¢do do conteudo ¢ critica
para estimular satisfatoriamente ndo s6 a percepg¢do e a cogni¢do, mas também a aten¢ao
do aluno por longos periodos de tempo.

A terceira interagdo ¢ a que acontece entre aluno e professor. O papel do tutor
segundo (HOFFMAN ¢ MACKIN op. cit. p. 21) € o de dirigir o fluxo da informagdo para
o estudante, baseado em duas categorias gerais: o toque humano e o de orientador da
aprendizagem. O primeiro consiste na capacidade de estimular e motivar o aluno, manter
o0 seu interesse, dar apoio e encoraja-lo no processo de aprendizagem, desenvolvendo um
relacionamento humano com ele. O segundo visa estabelecer orientacao para utilizagao
otimizada do material didatico da mediagao.

De acordo com (HOFFMAN e MACKIN op. cit. p. 21) as interagdes aluno/aluno
sdo frequentemente as mais produtivas experiéncias de aprendizagem. Essas interagoes,
quando bem projetadas, oferecem a oportunidade para os estudantes expandirem e

aplicarem o conhecimento, o que ¢ muitas vezes dificil no estudo individual.

3.2 Aprendizagem Baseada em Casos

A metodologia da aprendizagem baseada em casos (ABC) esta enraizada nos
principios fundamentais do construtivismo de formacao de um aluno auténomo capaz de
relacionar teoria e pratica, de buscar informacdes e utiliza-las no processo de tomada de
decisao.

A ABC ¢ uma abordagem na qual o estudante aprende a partir da coloca¢dao de um
problema ou caso que pode ser real ou simulado (SAVERY & DUFFY, 1995). Apesar de
haver varias estratégias de implementagdo dessa abordagem, em geral os estudantes
interagem com o problema, obtém dados, formulam hipdteses e tomam decisdes
enfrentadas por profissionais em seu quotidiano.

Os casos sdo problemas baseados em situagdes reais que possibilitam aos alunos

vivenciarem as etapas de coleta de informagao, de andlise e de tomada de decisdes pelas
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quais um profissional passa quando se encontra diante destas situacdes em seu quotidiano
do trabalho.

Quando se tem como objetivo a aprendizagem, os casos devem ser selecionados
em fungdo do quanto eles podem ajudar os estudantes a pensar (SHANCK & CLEARY,
1995). O valor pedagégico da ABC esta em possibilitar ao aluno ndo apenas o exercicio
de solucao de problemas mas, essencialmente, que este possa desenvolver uma postura
que conduza a geracao de questodes e a coleta de informagdes que o auxiliem a se tornar
capaz de definir e conceituar os problemas e perseguir solugdes compativeis diante de
cada nova situacao (STRUCHINER & REZENDE, 1998).

Podemos usar o modelo de construg¢ao de casos desenvolvido por STRUCHINER
& REZENDE (1998) como referéncia para analisarmos as etapas que o aluno percorre até
chegar a solugdo de um caso. Primeiramente, o caso ¢ introduzido a partir de sua
descri¢do detalhada e do seu contexto. E importante que esta explicagdo seja rica o
suficiente para possibilitar que o aluno, por ele mesmo, possa identificar os elementos
criticos da situagcdo em meio as diferentes informagdes que a descri¢cdo pode oferecer. Por
isso, ndo devem ser apenas colocados os aspectos relativos a situagdo, mas varios
detalhes que exercitem a capacidade de andlise e selecao de fatos relevantes pelo aluno.

Quando se sinta capaz, o aluno podera entdo formular a proposta de solugdo ou
buscar informagdes que o auxiliem nesta tarefa. Existem varios elementos que podem ser
identificados como importantes nessa etapa: acesso a referéncias bibliogréficas,
especialistas, bancos de dados, bancos de perguntas mais frequentes ou casos
semelhantes que poderiam fazer parte de um conjunto de casos ou fenémenos. O aluno
poderd, também, buscar orientacdo individualizada e analisar o caso sob diversos olhares
e formas de representacdo do problema através de visdes disponibilizadas de diferentes
atores envolvidos no caso. As visdes sdo elementos que devem oferecer informagao,
suporte e orientacdo para o aluno tanto para formular o problema como para gerar
hipoteses e solucdes. Alids, no processo de solucdo de problemas, a formulacdo da
questdo-chave, a geragdo de hipoteses e as decisdes estdo intimamente interligadas e sdo
criticas para a aprendizagem.

A etapa de verificagdo, a ultima do processo, ¢ um elemento de analise (se feita

por um especialista) ou de auto-analise do aluno para rever e refletir sobre os seus
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processos de decisdo vivenciados na solucdo do caso e chegar a conclusdes sobre seu
desempenho.

A ABC pode ser conjugada com outras abordagens pedagodgicas, como por
exemplo, a aprendizagem colaborativa. Sabemos, com VYGOTSKY (1984), que a
interacdo social tem importancia central no desenvolvimento cognitivo do individuo.
Segundo esse referencial, o estudante aprende e se desenvolve realizando uma tarefa
através da interacdo com os outros. Esse principio tem servido de inspira¢do para a
concepgdo de aprendizagem colaborativa que se refere a constru¢do de conhecimentos de
um grupo que compartilha objetivos com a inten¢do de criar algo novo. Nao se trata
apenas da troca de informagdes ou de instru¢des entre os participantes. Na aprendizagem
colaborativa, abordada na proxima se¢do, a soma dos esfor¢os individuais produzem um
resultado que ndo € apenas igual a soma do trabalho de cada um, mas um produto maior

do que essa soma (KAYE, 1991).

3.3 Aprendizagem Colaborativa

Ha autores (BARROS, 1994; KIESLER, 1991; HARASIN, 1993; HILTZ &
TUROFF, 1993) que ressaltam a importincia da cooperacdo na aprendizagem e no
desenvolvimento do sujeito, ressaltando porém a influéncia do tutor (orientador), que
precisara assumir posturas diferentes das tradicionais.

Cooperagao ¢ originada na necessidade de realizagdo de tarefas para as quais se
sente necessidade de ajuda. Assim esse processo ¢ um sistema de trocas de elementos
bioldgicos, psicoldgicos e sociais inter-relacionados (BARROS, 1994).

O conceito de cooperagdo baseia-se na defini¢do de organiza¢do como um sistema
que conscientemente coordena atividades ou for¢as de pessoas (BARNARD, 1988).

A cooperagdo pode ser apoiada por artefato tecnoldgico. O trabalho em grupo
pode ser desenvolvido por contato direto ou distribuido em varios ambientes interligados
via computador (ELLIS, 1991). Para MACGRATH(1990), ¢ dificil prever que forma de
atuacdo dos participantes sera satisfatoria para cada objetivo de aprendizagem, por isso o

ambiente deve propiciar modalidades de organizacdo do trabalho do grupo e
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interatividade que variam desde a forma direcionada até a forma aberta, desde o sincrono
até o assincrono.

De acordo com (ELLIS op. cit. p. 24), o trabalho cooperativo propicia uma
mudanga de énfase no uso do computador. O mais importante passa a ser como facilitar
a interacdo entre as pessoas € auxiliar na resolucao de problemas.

No que se refere ao ensino colaborativo, o professor assume a postura de
coordenador de atividades, motivador, criador dos ambientes que devem estimular os
estudantes. Estes passam a ver seus pares como base de conhecimentos, e assim a
competi¢do tende a diminuir, diferentemente do que € comum ocorrer no ensino
tradicional.

Para MANNING e LUCKING (1991), a escola tradicional estimula a competigao,
em contrapartida, o aprendizado cooperativo contribui positivamente para o sucesso
académico, as habilidades de convivéncia social ¢ a auto-estima. Para implementar
processos educativos baseados na Aprendizagem Colaborativa ¢ necessario que: (i) 0s
alunos sejam estimulados a trabalhar em grupo, (ii) o trabalho cooperativo nao seja
imposto de cima para baixo, mas seja decisdo do grupo apds a andlise dos pros e contras
pelos envolvidos, (iii) os problemas propostos tenham um grau de dificuldade razoavel de
forma que gerem motivagdo para que sejam resolvidos em grupo.

FARREL & OLIVEIRA (1993) apresenta caracteristicas do antigo ¢ do novo
paradigma educacional com base nos pressupostos da aprendizagem colaborativa (AC)
comparadas as caracteristicas do antigo paradigma (Quadro 3.1). Observa-se que
caracteristicas do novo paradigma educacional podem também ser consideradas comuns

ao construtivismo e a Aprendizagem baseada em Casos (ABC).



26

Quadro 3.1

Caracteristicas dos Paradigmas Educacionais: Tradicional e Novo

Paradigma Educacional Tradicional | Novo Paradigma Educacional

Conhecimento Transmissao professor para o aluno |Construgdo coletiva pelos
estudantes e professor

Estudantes Passivos, "tabulas rasas", a serem  [Ativos, construtores,
preenchidas pelo conhecimento do  |descobridores, transformadores
professor. do conhecimento. Decidem.

Objetivo Professor |Classificar e selecionar os alunos.  |Desenvolver talentos dos alunos.

Relagao Impessoal entre estudantes € entre  |Pessoal entre os estudantes ¢
professor e estudante. entre professor e estudante.
Contexto Aprendizagem competitiva, Equipes cooperativas de

individualista. Informagao limitada. |professores e alunos.

Concepcao de Qualquer um pode ensinar Ensinar ¢ complexo e requer
Educador consideravel formacao.

3.4 Ambientes Construtivistas de Aprendizagem

A concepcdo pedagdgica de um ambiente construtivista de aprendizagem
(WILSON, 1996, STRUCHINER et al., 1998) tem como objetivo favorecer a
participacao ativa do aluno no seu processo de aprendizagem e a troca de experiéncias
entre os participantes, utilizando elementos tedricos da Aprendizagem Baseada em Casos
(SAVERY & DUFFY, 1995, SCHANK & CLEARY, 1995) e do desenvolvimento a
partir da interagdo social entre individuos (VYGOTSKY, 1984) como fundamento da
aprendizagem cooperativa.

CUNNINGHAM et al. (1993) definem finalidades de um ambiente construtivista
de aprendizagem a distancia a partir dos principios teoricos desse enfoque: (i) possibilitar
ao participante a decisdo sobre topicos e subtdpicos do dominio a serem explorados, além
dos métodos de estudo e das estratégias para a solugdo de problemas; (ii) oferecer

multiplas representacdes dos fendmenos e problemas estudados, possibilitando que os
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participantes avaliem solugdes alternativas e testem suas decisdes, (iii) envolver a
aprendizagem em contextos realistas e relevantes, isto ¢, mais auténticos em relacdo as
tarefas da aprendizagem; (iv) colocar o professor/orientador no papel de um consultor
que auxilia os participantes a organizarem seus objetivos e caminhos na aprendizagem;
(v) envolver a aprendizagem em experiéncias sociais que reflitam a colaboragdo entre
professores-alunos e alunos-alunos; e (vi) encorajar a meta-aprendizagem.

Para JONASSEN (1996), um ambiente de aprendizagem sera construtivista se
promover aprendizagem significativa que seja resultante de: (i) experiéncias genuinas;
(i1) integracdo de novas ideias dos alunos a seu conhecimento anterior; (iii) reflexdo e
analise das experiéncias dos alunos; (iv) um trabalho colaborativo entre alunos; (v) um
objetivo, uma intengdo do estudante; (vi) resolugdo de problemas do mundo real, portanto
complexos, irregulares € sem uma unica solucdo; (vii) uma atividade no mundo real
significativo ou simulada em algum caso ou problema em vez de modelos abstratos; (viii)
uma atividade coloquial mediante a conexdo de alunos através da cidade ou através do
mundo.

WILSON (1996) classifica como ambientes mais ricos e compativeis com a
aprendizagem construtivista aqueles que colocam o aluno no controle do processo de
aprendizagem e que, para tanto, possuem elementos como ferramentas para construgao e
exemplos de fendmenos a serem estudados.

A aprendizagem baseada em casos € uma estratégia compativel com as finalidades
de um ambiente construtivista, j& que se coaduna com o uso de ferramentas para
constru¢do na medida em que a solug¢do do problema pode ser vista como um processo de

construcao.

O problema

Um ambiente Construtivista de Aprendizagem (JONASSEN, 1998) tem como
eixo um problema que guia a aprendizagem, gerando duvidas, questionamentos e
estimulando o aluno a pesquisar, coletar informagdes para soluciona-lo.

O contexto da representacao do problema assemelha-se a uma historia real da qual

uma série de fatos decorre, gerando questdes que devam ser resolvidas. Struchiner &
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Rezende (1998) julgam importante que a explicagdo do problema seja rica o suficiente
para possibilitar que o aluno, por ele mesmo, possa identificar os elementos criticos da
situagcdo em meio as diferentes informacdes que a descrigdo possa oferecer.

(JONASSEN op. cit. p. 27) acredita que o problema nio deva ser circunscrito, ao
invés disto, ele deve ser fracamente estruturado de modo que alguns aspectos do
problema surjam e sejam definidos pelos alunos. Para o autor, o problema: ndo inclui
metas explicitas e formais; possui multiplas op¢des, caminhos ou ainda a ndo solugao do
todo; possui multiplos critérios de avaliagdo das solugdes; apresenta incertezas sobre
quais os conceitos, regras € principios sdo necessarios para solucionar o problema ou
como eles se organizam; nao oferece regras ou principios gerais para descrever ou prever
circunstancias do caso; requer do aluno o julgamento sobre o problema e defesa de sua

posi¢ao expressando sua opinido pessoal.

SituagOes Relacionadas

(JONASSEN op. cit. p. 27) recomenda que o Ambiente Construtivista de
Aprendizagem apresente, dentre as informacdes disponiveis, casos semelhantes ao caso
estudado com o objetivo de auxiliar os alunos na compreensdo dos fatos implicitos na
representacdo do problema. A utilizagdo de casos relacionados ao problema estudado
serve para criar modelos semelhantes, que facilitem a estruturacdo da memoria do aluno,
provendo-o com representacdes ou experiéncias que ele ainda ndo vivenciou. Os casos
relacionados auxiliam a representar a complexidade do caso, permitindo multiplas

perspectivas e interpretacdes do problema que esta sendo analisado pelo aluno.
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Capitulo 4

Desenvolvimento do Ambiente Construtivista de
Aprendizagem a Distancia para Formacao Continuada

de Professores de Fisica

Neste capitulo serdo apresentadas as principais etapas do desenvolvimento do
Ambiente Construtivista de Aprendizagem a Distancia para Formagdo Continuada de
professores de Fisica, (ACAD-FIS) objeto deste estudo, incluindo: o desenho
instrucional, a interface do ambiente, descri¢do do protdtipo e a descrigdo do gerenciador

de cursos Universite ©.

4.1 Desenho Instrucional do Ambiente

Para modelar o ACAD-FIS nos baseamos no modelo de STRUCHINER &
REZENDE (1998) que serve de referencial para a construgdo de casos em sistemas
interativos (Figura 4.1) excluindo a etapa de verificacdo, na medida em que ndo seria
possivel a implementacao das solugdes pelos professores.

A situagdo-problema ¢ apresentada a partir da descricdo de uma situagdo
particular, contextualizada por meio de um conjunto de elementos. A riqueza da
descricdo ¢ importante na medida em que vai deixar a critério do aluno selecionar
material para seu estudo recorrendo aos varios tipos de informagdes como, por exemplo,
as visoes de especialistas, referéncias bibliograficas ou da Internet, situacdes
relacionadas e textos sobre o conteudo disponiveis no ambiente como subsidio para
formulacdo de uma solugao, segundo os passos basicos definidos: (i) identificagdo do

problema; (i1) constru¢do de uma hipotese de solugao; (iii) busca por materiais de
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pesquisa; e (iv) apresentacdo de uma solucdo. E claro que esses passos ndo exigem que o
aluno siga necessariamente uma ordem linear de acesso as paginas do ambiente. Ele

devera optar pelas paginas de acordo com suas necessidades para chegar a solugao.

Descri¢do contextualizada da
situagdo problema ou questdo
a ser investigada

v Identificagéo
do Problema

Informagdes

- Referéncias / \
Bibliograficas e
da Internet @
- Situagdes

Relacionadas. \ l ‘/

- Textos de
Conteudo. Decisoes
> Solugdes

Figura 4.1: Modelo para a construgao de casos em sistemas interativos
(Struchiner & Rezende, 1998) modificado.

Pelo fato de o ambiente construtivista de aprendizagem a ser desenvolvido
permitir a navegac¢do livre ndo-linear, na medida em que o usudrio pode optar pelas
paginas que julgar necessaria para resolver o problema, utilizamos o método OOHDM
(Object Oriented Hypermedia Design Method, SCHWABE, 1994) para sua especificagao
formal.

O método de projeto hipermidia orientado a objeto desenvolvido por SCHWABE
& ROSSI (1994), utiliza um processo dividido em quatro etapas: a modelagem
conceituai, a modelagem navegacional, o desenho abstrato da interface e a
implementagao.

O modelo conceituai € descrito a partir das primitivas objetos, classes, relagdes e
subsistemas. As classes, subsistemas e relacdes sdao definidas a partir da semantica do
contetdo através da construgdo de hierarquias, da relagdo de atributos, da melhoria das

relagdes com informagao da cardinalidade e do fornecimento de informagao especifica.
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O esquema conceituai ¢ um conjunto de objetos e classes, ligados por relagdes onde os
objetos sao instancias de classes. A definicdo das ligacdes independe de semanticas de
navegacao particulares. Esta semantica ¢ definida na etapa seguinte quando sdo definidas
as ligagdes.

A modelagem conceituai consiste em se tomar a perspectiva conceituai em que se
projeta um diagrama que representa os conceitos no dominio que estd sendo estudado.
Esses conceitos serdo naturalmente relacionados as classes que vao executa-los. Um
modelo conceituai deve ser projetado sem a preocupagdo com a etapa de implementagao,
podendo ser considerado independente.

A modelagem de navegacao deriva do modelo conceituai, gerando as estruturas de
navegacao levando em conta o que os usudrios irdo fazer usando o sistema. Derivam das
classes os nods, as ligacdes e estruturas de acesso.

Os nods em geral sdo constituidos pelas telas que compdem o sistema. Uma classe
de nd ¢ especificada a partir de classes conceituais de que deriva (contetidos), seus
atributos e ancoras, que possui.

As ligacdes implementam relagdes do esquema conceituai, definindo-se atributos,
origem e objeto-alvo.

O modelo navegacional ¢ definido por seus nds, ligacdes e estruturas de acesso
por onde o usudrio ira iniciar sua navegagao.

Na etapa do projeto de interface abstrata a metafora da interface e os estilos de
interagcdo sdo definidos, REZENDE (1996). E preciso especificar os objetos que estao
disponiveis ao usuario, que sdo construidos usando objetos fornecidos pelo programa de
autoria, como botdes, campos de texto e campos graficos, e de que forma estes objetos
serdo percebidos.

No método OOHDM, (SCHWABE & ROSSI, 1994) o modelo abstrato de
interface ¢ definido a partir da especificacdo das classes de interface e suas conexdes com
classes de navegacao.

O comportamento dindmico da interface é especificado como "métodos" na visao
abstrata de dados. Estes podem estar associados com eventos externos, como sele¢do de

ancoras, ou com eventos internos, como abertura ou fechamento de um n6é. O
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comportamento da interface completa o comportamento navegacional com a
especificacdo dos aspectos cognitivos da navegagao e da interface.

E importante assumir que o desenho da interface de um ambiente deve estar
centrado no usuério (REZENDE, 1996). Uma interface deve ser clara, permitindo que o
usudrio se concentre na tarefa que realiza.

A utiliza¢do e interagdo dos usudrios com a interface podem ser avaliadas em
questionarios, entrevistas durante a utilizacdo, andlise de tarefas propostas e executadas,
etc.

Baseado nos modelos gerados nas etapas anteriores ¢ implementado o sistema.

A questio fundamental da especificacdo dos requisitos do ACAD-FIS foi tomar
como referéncia o modelo para a construgdo de casos em sistemas interativos (Figura 4.1)

para desenvolvimento de caracteristicas do sistema que pudessem materializa-lo.

Modelagem Conceituai

Levou-se em conta os usuarios ¢ as tarefas que seriam realizadas. O modelo
conceituai constitui-se de um ambiente ndo linear gerado a partir das classes
fundamentais "Ficha para Solu¢do", "Situacdo-problema" e "Banco de Informagao". A
classe "Banco de Informagdo" inclui varios tipos de informacdes que ddo origem a
subclasses como por exemplo, "Referéncias Bibliograficas e da Internet", "Visdes de
Especialistas", "Situa¢des Relacionadas" e "Textos sobre o Contetido".

O modelo conceituai da figura 4.2 baseado no esquema conceituai enriquecido
com os atributos das classes e subclasses ¢ descrito a partir das classes e das relagdes

entre elas.
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Ficha para Solugdo

solicita resolvem
nome: texto
descrigdo: texto

Situagdo-Problema Banco Informagéo
reauer
nome: texto nome: texto
descrigdo: texto descrigdo: texto
| * | ¥ 1% | * | * 1%
Refe Bibliog Visdes de Situages Conteudo Inovagdes Inovagdes
¢ da Internet Especialistas Relacionadas de Fisica Tecnologic Pedagogica

Figura 4.2: Esquema Conceituai do ACAD-FIS

As trés classes que integram o esquema conceituai do ACAD-FIS foram
consideradas adequadas para implementacdo da ABC e coerentes com o modelo de
construg¢do de casos utilizado. A pagina que apresenta as situagdes-problema permite
escolha da situagdo que o aluno quer resolver. Da classe Banco de Informacgdes sdo
derivadas paginas (acessadas a partir de botdes presentes em todas as paginas) contendo
varios tipos de informagdes (subclasses), como por exemplo, Referéncias Bibliograficas
relacionadas ao conteudo do curso, Visdes de Especialistas, Situagdes Relacionadas e

Textos sobre o contetudo.
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O modelo de navegacao (Figura 4.3) ¢ derivado do modelo conceituai incluindo

inicie a navegacao por qualquer uma das classes do sistema.

os objetos de navegacdo, as ancoras e as estruturas de acesso. E possivel que o usudario

Ficha para Solugdo

solicita resolvem
Nome: texto
Deser: texto
Be Informagdo: dncora
. (resolvem)
Situagdo-Problema Sit-Problema: ancora Banco Informagédo
(requer™)
Nome: texto Nome: texto
Descr: texto Descr: texto
Fich.para solugdo: dncora reauer Fich para solugdo: incora
(requer) (resolvem™)
Be. Informagdo: dncora Sit-Problema: dncora
(requer) ( rcqucr" )
4 v 4 v v \ 4
Ref. Bibliog. Visdes de Situagdes Contetido de Inovagdes Inovagdes
e da Internet Especialistas Relacionada Fisica tecnologicas pedagdgicas

Figura 4.3: Esquema de navegacio do sistema nio linear ACAD-FIS

4.2 Interface do ACAD-FIS

Utilizamos as recomendagdes de MARTIN (1992) para adequar a interface do

ACAD-FIS as necessidades dos usudrios. Foram considerados relevantes os seguintes

pontos: (i) o conteudo de informagdo deve ser objetivo evitando-se assim paginas muito

extensas, (ii) as paginas conteriam de fato as informag¢des necessarias a realiza¢do do

curso evitando remeter a outras fontes externas.
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A estrutura e o design das paginas levaram em consideragdo trés fatores basicos:
(1) o tempo de acesso, (ii) a clareza de visualizagdo e (iii) a funcionalidade. Dessa forma
foi possivel estabelecer dois grupos de questdes a serem levadas em conta no
desenvolvimento do sistema, relacionadas a comunica¢ao visual ¢ a interacdo homem-
computador.

A preocupagdo com clareza e minimizagdo da desorientagdo do aluno e de
qualquer desconforto para o aluno sdo importantes. Padginas com fundos texturizados
frequentemente proporcionam leitura dificil, apesar de parecerem sofisticadas. Neste caso
a fungdo deve prevalecer a forma (MARTIN op. cit. p.34), portanto escolhemos fundos
lisos com cores repousantes que tendem a oferecer melhores resultados de visualizagao.

Outro ponto considerado no desenho da interface do ACAD-FIS foram as baixas
taxas de transmissdao de dados virtuais nas redes de comunicacao digital no interior do
pais. A inser¢ao de muitas figuras e graficos que poderiam ilustrar situagdes e textos
tornaria a carga da pagina lenta, tendo sido observada a real necessidade de seu uso.
Também se levou em conta que os icones utilizados deveriam sugerir a idéia a qual se
referem, (MARTIN op. cit. 34).

Quanto a "navegacao", foram estabelecidos ligagdes que proporcionassem uma
movimentagdo segura, garantido orientagdo ao usuario, como por exemplo, as ligagdes
entre todas as paginas do ACAD-FIS e os textos disponiveis ou enderegos indicados.

Para prover interatividade, uma pagina deve fornecer meios para que o usuario
possa desfrutar de todos os tipos de comunicacdo que lhe sdo necessaria e nesse caso
identificamos os contatos aluno-aluno, aluno-orientador e vice-versa, aluno-coordenador
e vice-versa. Com esse objetivo, apesar da utilizagdo do gerenciador, desenvolveu-se em
uma pagina do ACAD-FIS um portfolio no ambiente onde os cursistas tinham acesso as
respostas das situagdes-problema, através da ficha modelo para resolugdo de casos,
preenchidas pelos grupos na medida em que cumpriam suas tarefas.

Selecionamos os textos apresentados nas telas de forma a ndo serem muito
extensos. Sabemos que a demanda por conhecimento ¢ um dos fatores que facilitam a
assimilacdo, portanto de nada adianta inundar o participante de informagdo. O excesso
de informagdes causa desinteresse e consequente evasao.

O desenho da interface foi projetado de modo que os nds correspondentes a cada
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classe mantivessem uma identidade. Assim, o background ¢ o mesmo em todas as telas e
a disposicao dos textos ¢ a mesma nas classes e subclasses.

Para manter a coeréncia e facilitar a navegagdo, as ancoras que ligam as trés
classes sdo botdes que tomam a forma de pequenos livros quando ligam a indicagdes de
pesquisa e quadros iluminados pelo toque do cursor quando indicam acesso a visdes ou
solugdes relacionadas. O botdo que apresenta o curso tem o formato de livro, pois €
objeto de pesquisa.

A disposi¢do em que os botdes aparecem na interface é sempre a mesma. A figura
4.4 mostra a distribui¢do dos atributos dos nos correspondentes as classes "Situagdo-
problema", "Ficha para Solug@o" e "Banco de Informagao". Esses nos apresentam o
questdo de estudo, as fichas para construgdo das solugdes e o material disponibilizado ou
orientacdo para pesquisa em cada uma das vertentes do curso.

Foram usados trés frames para apresentar a configuracdo definida, o superior (horizontal)
apresenta o Banco de Informacao e a Situagdo-problema. O lateral apresenta as Visdes de

Especialistas e as Situagdes Relacionadas. O terceiro apresenta os textos e acessos para

Sitnacin-nrohlema

Anresentacio do Chrsn

\
. I A
V <Nes

Isnes ""\\.___‘ / / \ / textn
Si =y // L1
Situacdes | % N
Relacionadas

/ /

Ficha nara Snluecdn _ o
) ] . Innvacies Pedaodoicas
Contenidos de Ficica

Innvardes Ternnldoicas

Figura 4.4: Interface dos nos das classes "Ficha de Solugao",
"Situagdo-problema" ¢ "Banco de Informagao"

pesquisa.
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Implementacéo

Com a existéncia de diversas ferramentas de autoria no mercado, optou-se pela utilizagao
do Front Page que permitiu a implementacao do sistema pelo préprio autor do estudo. Foi
entdo implementada a versdo preliminar do sistema "ACAD-FIS" com base na
especificagdo descrita

Utilizamos as recomendacdes de MARTIN (1992) para adequar a interface do
ACAD-FIS as necessidades dos usuarios. Foram considerados relevantes os seguintes
pontos: (i) o contetido de informacao deve ser objetivo evitando-se assim paginas muito
extensas, (ii) as paginas conteriam de fato as informacdes necessarias a realizagdo do
curso evitando remeter a outras fontes externas.

A estrutura e o design das paginas levou em consideracao trés fatores basicos: (i)
o tempo de acesso, (ii) a clareza de visualizagdo e (iii) a funcionalidade. Dessa forma foi
possivel estabelecer dois grupos de questdes a serem levadas em conta no
desenvolvimento do sistema, relacionadas & comunicagdo visual e a interagdo homem-
computador.

A preocupagdo com clareza e minimizacdo da desorientagdo do aluno e de
qualquer desconforto para o aluno sdo importantes. Paginas com fundos texturizados
frequentemente proporcionam leitura dificil, apesar de parecerem sofisticadas. Neste caso
a fun¢do deve prevalecer a forma MARTIN (1992), portanto escolhemos fundos lisos
com cores repousantes que tendem a oferecer melhores resultados de visualizacdo.

Outro ponto considerado no desenho da interface do ACAD-FIS foram as baixas
taxas de transmissdo de dados virtuais nas redes de comunicacdo digital no interior do
pais. A inser¢do de muitas figuras e graficos que poderiam ilustrar situacdes e textos
tornaria a carga da pagina lenta, tendo sido observada a real necessidade de seu uso.
Também se levou em conta que os icones utilizados deveriam sugerir a idéia a qual se
referem, MARTIN (1992).

Quanto a "navegacgdo", foram estabelecidos ligacdes que proporcionassem uma
movimentagdo segura, garantido orientacdo ao usuario, como por exemplo, as ligacdes

entre todas as paginas do ACAD-FIS e os textos disponiveis ou enderecos indicados.
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Para prover interatividade, uma pagina deve fornecer meios para que o usuario
possa desfrutar de todos os tipos de comunicacdo que lhe sdo necessaria e nesse caso
identificamos os contatos aluno-aluno, aluno-orientador e vice-versa, aluno-coordenador
e vice-versa. Com esse objetivo, apesar da utilizagdo do gerenciador, desenvolveu-se em
uma pagina do ACAD-FIS um portfolio no ambiente onde os cursistas tinham acesso as
respostas das situagdes-problema, através da ficha modelo para resolucdo de casos,
preenchidas pelos grupos na medida em que cumpriam suas tarefas.

Selecionamos os textos apresentados nas telas de forma a ndo serem muito
extensos. Sabemos que a demanda por conhecimento ¢ um dos fatores que facilitam a
assimilagdo, portanto de nada adianta inundar o participante de informacgao. O excesso

de informagdes causa desinteresse € consequente evasao.

4.3 Descrigdo do Protétipo do ACAD-FIS

O protétipo do ACAD-FIS foi desenvolvido a partir do seu esquema conceituai. O
protdtipo do ambiente, implementado em Front Page, ¢ composto por um conjunto de
paginas cujos objetos de navegacdo, conteudos e ligagdes procuram adequar-se ao
modelo descrito acima privilegiando-se uma navegacao simples e orientada. As
paginas do site foram desenvolvidas e associadas a algumas marcagdes em HTML.

O site do prototipo foi ligado ao gerenciador virtual de cursos (Universite ©) para
viabilizar recursos de comunicagdo como forum de discussao, chat e e-mail. A utilizagao
desse gerenciador permitiu viabilizar a proposta sem prejuizo do modelo conceituai
definido, uma vez que toda a estrutura do ambiente com seus objetos de navegagao,
conteudos, links para outros sites, foi programada em uma linguagem para a Web, fora do
gerenciador e ligada a ele.

Os recursos oferecidos pelo gerenciador Universite foram essencialmente as
ferramentas de comunicacdo, o espagco para disponibilizacdo de referéncias

bibliograficas, o glossario e a facilidade de administracao no sentido de que os alunos,
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tutores e coordenadores sdo identificados com senhas para entrada no sistema. Recursos
de gerenciamento de dados onde podem ser armazenados textos, enderegos de sites foram
utilizados apenas para referéncias bibliogréficas e glossario.

A compra do Universite pelo CEFET-Campos visou também a expansdo da
modalidade de EAD com a criagdo de outros cursos baseados neste estudo. Assim, o
Universite estaria sendo testado para uso futuro.

Na pagina de apresentacdo do curso (figura 4.5), o estudante tem acesso a um
texto que apresenta o curso, suas finalidades, concepcao pedagogica e uma idéia geral
sobre as atividades que desenvolvera os principais elementos do curso. Esta pagina
contém botdes de navegacdo que dao acesso as paginas derivadas das trés classes do
Esquema Conceituai do ambiente; situagdo-problema, ficha para solucdo e banco de
informagdes.

Nesse texto os professores-cursistas encontram orientagdo para navegagao no
ambiente, sobre a utilizacdo do gerenciador de cursos (Universite), esclarecimento sobre

o modelo conceituai do curso, e formas como sera feita a avaliagao.
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Apresentacdo . X Incuacdes Inovagbes Sauacdo
do Curso N Conteddo N, nadaicas P Tecnologicas ™ Problema

APRESENTACAO DO CURSO

 Introducéan Evoltar

Vocé acaba de se inscrever em um curso a distdncia que tem como objetivo
a formagdo continuada de professores que lecionam a Fisica nos niveis de
Primeiro & Segundo Graus. Este curso pretende atuar na formagdo de
professores em servigo, atendendo as necessidades do dia-a-dia da Escola.
Isto quer dizer que pretendemos partir dos problemas gue sdo enfrentados na
pratica pedagdgica concreta para que seja possivel avangar de forma
contextualizada, sem imposigfes ou diretrizes que paregam desnecessaria aos
participantes.

Visamos o fortalecimento da formagdo e atualizagdo necessaria do
professor, em um mundo onde transformagdes de todos os tipos se ddo numa
velocidade muito alta,

Muitas vezes isolados do que se passa na pesguisa em &nsino @ sem
condigdes de acompanhar as inovagfes do ponto de vista do conteddo de
novos meios para realizar seu trabalho, o que narmalmente demandaria grandes
deslocameantos & auséncia do trabalho, os professoras tornam-se solitarios em

Figura 4.5. Péagina de apresentagdo do Curso a distancia de

Formagdo Continuada para professores de Fisica

Algumas referéncias bibliograficas foram armazenadas no gerenciador Universite.
Os botdes Conteudo, Inovacdes Pedagogicas e Inovagdes Tecnoldgicas dao acesso a
paginas que contém textos (Quadro 4.1) sobre cada um desses topicos, que o aluno pode
baixar para o seu computador e enderecos (URL) com outros sites da Internet que
julgamos relevantes para a solugdo das situagdes propostas. Estas paginas sdo

apresentadas nas figuras 4.6, 4.7 ¢ 4.8.
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Quadro 4.1 Titulos dos Documentos ¢

Artigos disponiveis no ACAD-FIS

Conteudo m Dificuldades Conceituais de Mecanica Bésica (REZENDE,
de 2000).
Fisica m Idéias sobre a Natureza do Conhecimento Cientifico

(ZYLBWSTAIN, 1984).

m Diretrizes Curriculares para o Ensino de Ciéncias da
Natureza e suas Tecnologias (MEC-SEMTEC).

m 0 Legado Cientifico de Newton (TEIXEIRA, 2000).

Inovagdes m  Novas Tecnologias Educacionais (REIS, 2000).
Tecnolodgicas m A Educagdo como Paradigma: TV Educativa X Educagao
e pela TV (BEZERRA, 1998).

Metodologicas m Novas Tecnologias e Educagdo: Repensando a
na Aprendizagem, Materiais Didaticos e a Pratica Pedagogica
Educacao na Perspectiva Construtivista (REZENDE, 2000).

m A Interdisciplinaridade no curriculo escolar (SOUZA
BARROS, 2000)

Os textos escritos especificamente para o Curso estdo apresentados em anexo (Anexo 6)

enquanto demais podem ser encontrados a partir de suas referéncias bibliograficas.




Figura 4.6. Pagina de texto sobre Inovagdes Tecnologicas no Ensino de Fisica.
Figura 4.7. Pagina de textos sobre Inovagdes Pedagdgicas no Ensino de Fisica.

Inovagies Inovagdes Skuaglo

Apresentaco = . i
N Contaldo N, L oicas P Tocnolbaicas O Probiema

do Curso

Inovacdes Tecnolbgicas

Quando o cinema surgiy, durante um periodo de tempo consideravel ele foi o "teatro
filmado". Grande parte dos recursos expressivos que estamos acostumados a ver usados
no desenrolar de um filme eram entdo desconhecidos. Os poucos movimentos de camera,
enquadramentos e técnicas de montagem utilizados tentavam reproduzir o mesmo tipo de
expengncia sansonal que o espectador do taatro vivia ao assistir a uma pega.

Poucc a pouco 0s cineastas foram descobrindo recursos como os "travellings®, os
"close-ups" e & montagem baseada em cortes abruptos, Esses recurso ndo tinham
paralelo de linguagem teatral. O que o espectador via ndo se assemelhava a nada que
ele tivesse visto antes, mas rapidamente ele assimilava essa nova modalidade de
discurso e agquilo que era novo se tormava inteligivel, cheio de significado e de emogdo. A
linguagem cinematografica tinha encontrado seu caminho propric e superado sua
referéncia inicial ao teatro,

Como o cinema, @ comunicagdo mediada pelo computador tornou inicialmente como
referéncia uma outra midia - o texto impresso, A disparidade entre as possibilidades do
papel e as do computador como velculos de comunicag3o e a afinidade desse com outras
midias, - como a televisdo e o cinema - s3o, no entanto, t3o flagrantes que foi
necessario relativamente pouco tempo para gque a comunicagdo mediada por computador
gsgotasse os limites pela analogia com o texto 8 encontrasse sua forma auténoma.

Apresentagdo < Inovacies Inovagdes Srtuagdo
do Curso N Contaddo Ny Jecbgicas Y Tecnolbaicas N Froblems

Inovacaes Pedagigicas

Pode haver uma séna tentativa de escrita e leitura da palavra sem a leitura do
mundo? Significa a critica necessaria a educagdo bancaria, termo cunhado por Paulp
Freire, que o aducador que a faz ndo tem o que ensinar e ndo deve fazé-lo? Sera
possivel um professor que ndo ensinat Que & a codificagdo, qual o seu papel no quadro
de uma teona do conhecimento? Como entender, mas sobretudo viver, a relagdo pratica-
teorica sem que a frase vire frase feita? Como superar a tentagao basista, voluntarista,
e como superar também a tentagdo intelectualista; verbalista, blablablante? Como
trabalhar a relagdo linguagem-cidadania?

Pratica politica e gnosiolégica tambeém nao é possivel fazer a educagdo, plenaments,
sem que estas perguntas estajam sempre nos instigando e sem que a elas estejamos
sempre respondendo. Respostas que expressam minhas posigdes politico-pedagbgicas
reafirmadas neste texto. O referencial teérico dado por Paulo Freire sobre a pratica
pedagogica ird embasar uma boa parte das discussBes sobre a forma como muitas das
situagdes da sala de aula podem ser abordadas. Assim, um ndmero razoavel de citagles
sobre a obra desse autor deverd ser disponibilizada e fazer parte das abordagens
pedagogicas disponiveis.

0 texto acima traduz perguntas que poderdo servir de base as interagles entre os
participantes da capacitagdo, cursistas e orientadores, cabendo na maior parte das




Aprasentacio
do Curso

Inovagbes Inovagbes Stuagdo
- Conteldo o, naiaicas P Tecnolbaicas P Problema

No desenvolvimento da ciéncia cognitiva e suas derivagfes em educagdio, produzis-se um
movimento a favor do ensino de estrategias gerals  de pensamento que tiveram pouco Impacto
(Bruer, 1993). Ensinararm-se t&onicas de estudo, buscaram-sa metodologias novas, trouxeranm-se para
a pratica tecnologlas inovadoras,  Eram programas separados do corpo do conteddo ou
disciplina,  Baseavam-se no pressupostn de que era multo dificll para os alunos aprender
simultaneaments o conteldo de uma disciplina e aprender a aprender. Porém, estas habllidades
aprendidas nao eram tansferidas espontaneamente para as disciplinas nem para fora dos
programas no quals tinham sido ensinadas. Um aluno de qualquer nivel pode se tormar um "perit” em
identificar, por examplo idéias principais num texto, elaborar resumos, adequar-se & novas
metodologiss, utilizar tecnologias de ponta serm compreender cabalmente o significado de sentencas e
de termos que formam o texto. As estratéglas gerals necessitam um conhacimento de base sobre o
qual operar, A proposta & reconhecer a necessidade de um conhecimento especifico num dominio
particular ro qual as estratégias selecionadas sefam também especificas, apropriadas para as
tarefas que se tents deservolver @ integradas com a aprendizagem.

Aqul disponblizamos textos para leitura, Tados os textos abrem diretaments no seu editor padrdo
( Word ) mas vocé tem ainda a opgdo de fazer o download dos arquivos para iB-los depols.

Figura 4.8. P4gina de texto sobre Conteudos de Fisica.

O botao Situagdo-Problema leva o aluno a uma pagina que apresenta textos nos
quais sdo discutidas trés situagdes-problema (auténticas em relacdo a sua pratica) que
fazem parte do ACAD-FIS (figura 4.9). A situacdo 1 questiona a metodologia
tradicional do professor, baseada unicamente em aulas expositivas, a situacdo 2 leva o
professor a refletir sobre como integrar a Informdtica na sua pratica pedagogica. A
situacdo 3 tem o objetivo de levar o professor a questionar o curriculo de Fisica no que

diz respeito a interdisciplinaridade.
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Apresentacio . Inovagdes Inovacles Situacdo
do Curso e Conteddo N, oodicas ¥ Tecnologicas ™ Problema

Situacao 1 - Inovacies Metodoldgicas e/ou Tecnolbgicas no Ensino de Fisica

Aderbaldo €& professor de fisica de uma escola publica de um municipio do
interior do Estado do Rio de Janeiro.

Esta escola dispSe de recursos como biblioteca & um laboratério de
informatica, inaugurado ha 1 ano. A diregdo da escola estd comegando a
implementar um novo projeto politico pedagégico baseado nos PCNs e na
apropriagdo dos recursos de informdatica pelos professores.

A Turma 11 & uma das 3 em que Aderbaldo di aulas. E uma turma
heterogénea e em geral participativa, Aderbaldo terminou a Unidade “Forga &
Movimento” nesta turma hoje. Desenvolveu as 3 aulas da unidade basicaments
expondo o conteldo corretamente, com clareza e utilizando como recursos o
gquadro de giz, o livro-texto e os exercicios do livro-texto. Durante as aulas,
Aderbaldo escrevia a matéra no quadro e 0s alunos copiavam permanecendo em
siléncio. Na ultima aula da unidade, Aderbaldo resolveu fazer algumas perguntas
sobre os conceitos gerais mais importantes aprasentados e os alunos ndo
responderam, O sinal tocou & Aderbaldo saiu da sala questionando-se sobre como
desenvolveu esta unidade e como plangjar a proxima,

Figura 4.9: Pagina derivada da classe "Situacdo-Problema".

Uma vez que o professor se sinta instrumentalizado para propor a solucao do
problema pode comegar a preencher uma ficha na qual ele identifica o problema e propoe
a solugdo. A figura 4.10 representa uma ficha de solucdo de caso preenchida, que ¢
remetida a coordenacdao do curso para compor um Portfélio agregado ao ambiente para
consulta dos usuarios, cursistas e orientadores.

O inicio dessa atividade de proposta de solucdo deve partir do cursista apos
negociagao com os orientadores que precisam estar atentos a condicdo do professor-
cursista continuar suas a¢des de forma mais autonoma, incentivando-se o carater de

autonomia e valorizando-se a maturidade do estudante.
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Apresentacio 1 : Inovagbes Inovacles Situagho
P W Conteddo P nddicas Yocnolbgicas ™ Froblamsa
GRUPD I

a Nuclear : Solange

es Cursistas: Rita, Dora, Luciana

IdentificagSo do Problema:

Apesar da escola ter recursos tecnoldgicos e diddticos= ﬂ
modernos & que poderiam inclusive oferecer melhores
condigles para o professor miniscrar suas aulas,
utilizando recursos mals eficientes para motivar ou
incentivar sesus alunos, o profeasor Aderbaldo utiliza

08 mesmos velhos recursos diddtico=s aos guals sle esta _;I

Hipatese de Solugdo:

Experiéncias ligadas @09 assuntos a serem tratados, ﬂ
utilirando materiais divercsos:

Aulas preparadas para serem faitas &m conjunto com as
outras disciplinas da matriz curricular{ aulas
interdisciplinares), onde o conceito da Fisica, no
caso, pudesse ser utilizado como base para miniscrar _:j

Figura 4.10: P4gina "Ficha de Solucao" da Situa¢do Problema.

Através do botdo Visdes o estudante acessa um plano de aula produzido pelos
orientadores pedagogicos do curso relativo a cada uma das situagdes-problemas
disponiveis.

A pagina Situagdes Relacionadas visa colocar o cursista em contato com uma
situagdo-problema resolvida, semelhante a que ele estd analisando, para ajuda-lo a pensar
por analogias e comparagdes.

O Glossario do Curso e as Referéncias Bibliograficas estdo disponiveis no

Universite e oferecem respectivamente esclarecimento em relagdo a termos relacionados
ao conteudo do curso, ¢ a indicagdo de livros com pequenos comentarios sobre seus

contetdos, uteis para a proposta de solucdo do caso.
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4.4 Descrigdo do Gerenciador de Curso Universite © versdo 2.0

O Gerenciador de Cursos Universite © otimiza as atividades de Educa¢do a
Distancia criando um ambiente comparavel ao de uma Universidade. O sistema atende a
uma série de particularidades relacionadas ao processo de EaD e também pode atender ao
dia-a-dia de outros cursos oferecidos para treinamento através de intranet em Empresas.

O gerenciador Universite oferece ferramentas de comunicagdo pelas quais os
alunos se comunicam com instrutores e/ou outros alunos, assistem aulas ao vivo,
esclarecem duvidas, entre tantas outras atividades. A administragdo do curso passa a ser
agil, ja que professores e/ou coordenador podem, através de um terminal de computador
conectado a rede, ter acesso as notas e historicos dos alunos, atualizar o curso, divulgar
novas atividades, realizar estatisticas, etc.

A ferramenta de gerenciamento funciona acoplada ao SQL Server 7.0 e sobre a
plataforma Windows NT 4.0. As informag¢des podem ser veiculadas através de formatos
de multimidia, hipertextos, software educacionais de modelagem, simulacdo e links.
Péaginas WEB podem ser integradas ao sistema.

Outros recursos de comunicagdo sdo: os chat, avaliagdes on-line, e-mail interno e
externo, forum de debates, sistema de busca, help, ajuda on-line, etc. Pode ser acessado
pelos usudrios através da Internet em seus locais de trabalho, nas residéncias, ou através
de Intranet por grupos em um determinado local. A conexao a Internet ¢ estabelecida
através da Rede Rio com velocidade dos links de conexdo de 256k até o ponto de
presenca.

O artefato em questdo, apesar de desenvolvido principalmente para um
determinado grupo, acabou por atingir primeiramente outro. O software foi desenvolvido
para atuacao no mercado de Ensino Superior a distancia e no entanto, acabou por ser
muito mais usado por empresas interessadas em treinamento de pessoal. Muitas empresas
hoje ja utilizam o Universite, como por exemplo, Docas, Embratel e Xerox do Brasil, que
hoje detém a maior parte das agdes da Modern High-Tech Web (MHW).

O Universite © apresenta possibilidade de uso em quatro idiomas (portugués,
espanhol, inglés, hebraico) e oferece dois tipos de acesso a visitantes e usudrios que

possuem senha. Estes tultimos podem ser classificados nas seguintes categorias
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hierarquicamente: (i) Diretor - ¢ o responsavel pelo Campus e tem acesso a todas as
funcionalidades dos ambientes e informagdes dos usudrios, (ii) Chefe de departamento -
geréncia as atividades de seu departamento e tem poderes para incluir, alterar ou excluir
tanto usudrios como material programatico, (iii) Coordenador - tem atribui¢des
gerenciais para comandar o Curso do qual ¢ coordenador e cuidar da manutengao do
material didatico do Curso, (iv) Professor - ¢ responsavel pela Classe e estd disponivel
para tirar as davidas dos alunos, seja através de e-mail ou nos grupos de discussdo das
Ferramentas de Comunicagdo, (v) Aluno - acesso as classes mediante senha e aos
espacos comuns (FAQ, Sala de bate-papo).

Na interface principal do Universite ©, o usudrio pode consultar suas avaliagdes
(quando houver), em um local denominado Secretaria, acompanhar aulas na Sala de
Aulas e inscrever-se num outro Curso de sua preferéncia.

No ambiente Secretaria o aluno pode se matricular nos Cursos disponiveis,
acessar a lista de usudrios para consultar seus colegas de Classe ou consultar o publico
alvo especifico para cada Curso. Na Sala de Aula os alunos encontram e acessam seus
materiais de estudo ou outro ambiente, consultam bibliografia indicada, glossario ¢ a
agenda da sua Classe e tém um modulo para fazerem suas anotagdes. A Administracao ¢
o ambiente restrito ao Diretor do Campus, onde ele pode configurar e controlar os
acessos de alunos e usuarios. Utilizando ferramentas, tais como estatistica de acesso,
inscricdo de novos usudrios, configuragdes do ambiente de trabalho e criacdo de
Departamentos, Cursos e Classes.

O material didatico ¢ incluido acessando-se o icone Conteido Programatico e
através da janela de insercdo de item se escolhe o novo item que serd disponibilizado
como unidade, sub-unidade ou indica-se o site onde o material esta disponivel.

A programagio do prototipo do ACAD-FIS e administragio do site foi atribuida a
um técnico de nivel superior em informatica, na condi¢do de bolsista de iniciacdo

cientifica do CEFET-Campos.
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Capitulo 5 Descricao e Pré-Testagem

do Curso

Este capitulo divide-se em trés secdes: na primeira se¢do descreve-se o Curso a
distancia de Formagao Continuada para Professores de Fisica; na segunda descrevemos a
Pré-testagem realizada, indicando as modificagdes a serem introduzidas no Curso; na

terceira, relata-se resumidamente a formacao de orientadores pedagogicos

5.1 Descrigdo do Curso

Incluimos na descricdo do curso seus objetivos, a apresentagdo do material
didatico oferecido, o contetido do curso e as atividades desenvolvidas presencialmente

e a distancia.
Obijetivos

O objetivo geral do curso a distdncia de Formacao Continuada, objeto deste
estudo, ¢ a resolugdo de situagdes-problema da pratica pedagogica do professor de Fisica.
A solugdo deve ser apresentada na forma de um plano de atividades (trés aulas) da
unidade "For¢a e Movimento - As Leis de Newton". Para isso, os professores trabalham
em grupos presencialmente e a distancia tendo como base os materiais didaticos e a
orientacdo dos tutores/orientadores do curso.
Outros objetivos paralelos ao objetivo geral, coerentes com a ABC e com a AC sdo:
1 Desenvolvimento de interagdes entre os participantes, numa abordagem
colaborativa de aprendizagem.

2 Familiarizagdo dos educandos quanto a utilizagdo das NTIC.
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3 Construgdo do conhecimento através do estudo de casos, dentro de um processo
critico e reflexivo.

4 Desenvolvimento da competéncia da auto-aprendizagem.

Materiais Didaticos

Trés tipos de materiais didaticos sdo oferecidos ao cursista: (i) materiais
impressos, distribuidos na primeira semana presencial do curso (entrevistas com
especialistas em Educacdo publicadas no caderno "Educagdo & Trabalho" do Jornal do
Brasil relacionadas ao conteudo do curso); (ii) textos sobre o contetido, disponiveis no
ACAD-FIS que podem ser baixados para o computador no qual o professor estiver

trabalhando; (iii) o sistema hipermidia "Forca&Movimento" (REZENDE, 1996).

Conteldo do Curso

O Curso oferece informagdes em trés areas do conhecimento (Conteudo de Fisica,
Inovacgdes Tecnoldgicas e Inovagdes Pedagodgicas no Ensino de Fisica) conforme
apresentado na Tabela 5.1. Estas informagdes sdo apresentadas em textos oferecidos na
oficina presencial e outros disponiveis no ACAD-FIS (Quadro 4.1, capitulo 4).

Tabela 5.1 As trés areas de

conhecimento do Curso

» Conteudo de Fisica: topicos da Fisica fundamental a luz das diretrizes curriculares do
MEC-SEMTEC, trabalhando aspectos da Fisica do cotidiano e das relagdes da ciéncia,
aplicagdes tecnologicas e implicagdes para a sociedade.

* Inovagoes Tecnoldgicas no ensino de Fisica: utilizacdo da informatica no ensino de
Fisica com demonstragdo e propostas de utilizacdo de ferramentas e software
educacional como, por exemplo, o sistema hipermidia "For¢ca & Movimento"
(Rezende, 1996)

» Inovacdes Pedagogicas no ensino de Fisica: Discussdo de abordagens /metodologias
pedagdgicas inovadoras decorrentes dos resultados de pesquisa em ensino de Fisica,
como por exemplo: (i) o enfoque construtivista; (ii) a aprendizagem de Fisica enquanto
mudanga conceituai; (iii) os resultados das pesquisas em concepcdes espontaneas.
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Atividades Presenciais

As atividades presenciais sdo realizadas na primeira semana do curso em uma
oficina de 12 horas (Quadro 5.1) com o objetivo de familiarizar os professores quanto ao
uso da Informatica, & abordagem construtivista e a metodologia de Aprendizagem

baseada em Casos.

Quadro 5.1 Oficina

Presencial do Curso

Periodo ATIVIDADES

Apresentacdo do curso e exposi¢do do modelo conceituai ABC.
Defini¢ao dos grupos de estudo.

Familiarizacao com as ferramentas de comunicagao da Internet.
Apresentacio e utilizagdo do Universite e do ACAD-FIS.
Distribui¢ao do material impresso.

4 horas

Dk W=

Apresentagdo dos casos a serem trabalhados.
Utilizagao do sistema hipermidia "Forca&Movimento" (Rezende, 1996)
Explicacao sobre o preenchimento da ficha para solugao de casos.

4 horas

W=

4 horas 1. Resolvendo um Caso - Laboratorio de Fisica, apresentagdo de um
especialista do Centro Formador de Orientadores (UFRJ).

2. Familiarizacao com ferramentas de comunicacao de Informatica.

3. Avaliagao dos cursistas em relagao a oficina.

4. Fechamento.

A familiarizacdo com as ferramentas de comunicagdo da Internet envolve as
seguintes atividades: (i) introduc¢do ao uso do computador; (ii) acesso a Internet; (iii) uso
das principais ferramentas de comunicacdo via rede como e-mail, chat e forum de
discussdo; e (iv) uso das ferramentas de busca de informagao.

Os professores trabalham presencialmente em grupos, buscando resolver uma das

situagdes-problema disponiveis no ACAD-FIS, desenvolvendo atividades semelhantes as
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que sdo desenvolvidas a distancia. A atividade ¢ acompanhada pelos tutores/orientadores

do curso visando a familiarizacdo com a ABC.
Atividades a Distancia

A préxima etapa do curso se desenvolve a distancia ao longo de sete semanas,
incluindo basicamente a participacao dos professores-cursistas e tutores/orientadores em
um forum de discussdo (através do Universite), a troca de e-mails entre professores e
tutores, o trabalho presencial em grupo e o acesso do ACAD-FIS para que trabalhassem
na solugdo da situagao-problema.

Durante a semana presencial, os professores-cursistas foram orientados a destinar
em média seis horas semanais de estudos para as atividades do curso. Esse tempo ¢

estimado em relagio ao uso do ACAD-FIS e do trabalho que desenvolverdo em grupo.

5.2 Pré-Testagem do Curso

A pré-testagem do Curso e do ACAD-FIS foi realizada em um periodo de 10
semanas, com 20 professores de nivel médio de Fisica e Quimica da rede publica de
Macaé com o objetivo de gerar modificagdes e ajustes que dizem respeito a consisténcia
da interface do protdtipo do ambiente, adequacdo da linguagem, interatividade com o
usudrio e funcionamento do curso de uma forma geral.

O grupo de professores era heterogéneo, com formagdo em diversas areas de
conhecimento. Apesar de ministrarem aulas de Fisica no Ensino Médio e no Ensino
Fundamental (oitava série), ndo possuiam formacgao especifica.

Os professores participantes foram voluntarios e tinham que se dividir entre as
atividades do curso e suas aulas na rede publica. Contudo, ja tendo participado de
atividades presenciais de extensdo oferecidas pelo CEFET-Campos, este grupo se
encontrava mobilizado para dar continuidade ao processo de formagao continuada.

Para realizagdo do curso, utilizou-se uma sala de aula com 10 microcomputadores

da Unidade de Ensino Descentralizada do CEFET-Campos em Macaé (UNED-Macag¢)
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onde foi realizada a oficina presencial e de onde os professores acessaram o ACAD-FIS
para aprenderem a realizar as atividades a distdncia do curso e se comunicarem com 0s
tutores/orientadores (professores do CEFET-Campos).

O gerenciador de cursos Universite versdo 2.0 foi instalado em um servidor do
Nucleo de Tecnologia Ciéncia e Cognicao (NTCC) em ambiente Windows NT 4.0 e SQL
Server 7.0 juntamente com o FrontPage 98. Um servidor de FTP em teste com o
ambiente Linux foi utilizado para enviar os textos de contetido para o ambiente e para
operar as modificagdes introduzidas a partir dos resultados de pré-testagem.

Foram objetos de avaliagdo na pré-testagem: (i) o protétipo do ACAD-FIS, (ii) a
adequacdo do material bibliografico em relacdo ao interesse e necessidades do cursista,
(iii) a comunicagdo entre os cursistas e orientadores e entre os cursistas; e (iv) o trabalho
cooperativo.

Mais do que nos servir para indicar mudangas que deveriam ser feitas para
facilitar a navegacdo no ambiente, essa experiéncia mostrou a importancia da
familiarizagao da populagdo-alvo do curso com o uso das novas tecnologias para que um
curso desse tipo fosse possivel. Mesmo que a quase totalidade dos professores dispusesse
do equipamento necessario em suas residéncias e na escola, os professores ndo estavam
familiarizados com o acesso e uso da Internet nem com a utilizagdo de seus recursos de
comunicagdo, necessitando de mais tempo do que o previsto para superarem as
dificuldades. Isso ficou claro na fala de uma professora-cursista durante a avaliagdo,

realizada no ltimo encontro da oficina presencial:

"... n6s professoras ndo podemos aprender a mexer com informatica em nossas
casas, temos que cuidar de filhos, maridos, da casa, enfim de tanta coisa, que se isso nao

ocorrer nas escolas ou em cursos extras nao teremos condicdes de usar essa tecnologia ".

Manifestagdes dos professores durante a pré-testagem chamam atengdo por

mostrarem a falta de familiarizacdo com as novas tecnologias:

"E muito facil dar duplo click. Isso é o que eles dizem, porém eu ndo consigo, e

quem ndo consegue fazer isso ndo ira aprender nunca a trabalhar com o computador™.
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"O perigo € apertar qualquer tecla e danificar o computador”
"Eu tenho um pouco de medo da tecla Delete. Ela pode apagar tudo "

Quanto a participagao dos professores nas atividades que envolviam Informatica,
concluimos que se nao fosse dispensada atencdo especial a cada um deles, ndo teriam
como acompanha-las. Por outro lado, o trabalho em grupo contribuiu muito para a
aprendizagem individual, na medida em que cada grupo contava com pelo menos um
professor mais experiente e que possuia computador em casa.

A colocagdo de uma professora, durante a oficina presencial mostrou a

importancia do trabalho cooperativo e a motivagao:

"... sozinha eu nunca vou conseguir, e se ndo tiver algo realmente interessante

para fazer também n&o motiva".

Além das dificuldades de utilizagdo do computador ¢ da Internet, observou-se a
dificuldade de compreensdo do material impresso distribuido. Véarios professores
manifestaram desconhecimento das entrevistas com educadores (publicadas pelo Jornal
do Brasil) achando-as dificeis de entender, pois traziam termos ndo usados nas escolas e
conceitos que desconheciam. Alguns dos artigos disponiveis no ACAD-FIS também
foram considerados dificeis pelos professores.

O material enviado pelos cursistas tanto pelo Forum de Debates como pelo e-mail
do curso ndo refletia inicialmente uma leitura cuidadosa dos textos distribuidos, € muito
menos uma busca por materiais que aprofundassem questdes envolvidas nas situacdes-
problema estudadas. Pelos e-mails trocados com os orientadores, ficou clara a
dificuldade de leitura e a pouca disposi¢do dos cursistas em dividirem as tarefas, o que

nos indicou dificuldade com trabalho cooperativo:

"Tanto material de leitura acaba sendo muito mais do que lemos em um ano

todo. Nao estamos acostumados a isso .
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"Tenho dificuldades de cumprir a minha parte, sei que é importante, porém nao
dou conta de tudo. Acho porém que se ndo aprendermos a fazer isto ndo conseguiremos
aprender mais e vai ser impossivel compreender o que esta acontecendo com a escola e
os alunos "

"Nao fomos habituados a esse tipo de trabalho na Faculdade e essa metodologia
apesar de ser boa para que possamos aprender com 0s colegas nos traz uma
responsabilidade dificil de cumprir "

Durante a pré-testagem houve problemas de ordem tecnoldgica. Foi preciso tomar
a decisio de hospedar o site do ACAD-FIS em um provedor comercial

(http://orbita.stanmedia.com/~eadcefet) independentemente do Universite. Se por um lado

garantiu-se o acesso ao ACAD-FIS, por outro vedava-se o uso das ferramentas de
comunicagdo do Universite. Dessa forma, as ferramentas do Universite foram utilizadas
na medida em que o gerenciador podia ser acessado.

Solucionou-se a questdo da entrega da ficha de solucdo de casos que deveria ser
encaminhada a coordenagdo do curso através de um formulario on line, disponibilizando-
se o formulario para download no ACAD-FIS e orientando os cursistas a remeterem-no
por e-mail para a coordenagdo do curso.

Essas dificuldades prejudicaram o trabalho de orientagdo, que em grande parte
destinou-se a esclarecer duvidas quanto ao uso do sistema, ficando em segundo plano a
discussdo sobre as questdes que envolviam a situagao-problema proposta.

Apesar desses problemas, ao longo da pré-testagem verificou-se a melhoria das
relacdes entre os professores, da qualidade de suas intervengdes e principalmente o
interesse (dos que permaneceram até o final) em conhecerem mais sobre EaD, sobre a
Informatica aplicada na Educag@o, e em participarem de cursos semelhantes, como atesta

uma das mensagens da professora mais participativa:

"... achei dificil, mas acredito que essa modalidade é o que vai nos ajudar
quando tivermos acesso a Internet nas escolas. Quero participar dos cursos que forem

oferecidos futuramente".


http://orbita.stanticdia.coin/%7Eeadcefet
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Tendo em vista as dificuldades apresentadas pelos professores que participaram
da Pré-Testagem com relacdo ao uso da Informdtica e da Internet decidiu-se aumentar a
carga horaria da oficina presencial visando maior familiarizagdo com os recursos

tecnologicos, incluindo simulagdes de uso das ferramentas de comunicacdo da Internet.

5.3 A Formacao dos Tutores/Orientadores do Curso

O gerenciamento do Curso a distancia de Formagao Continuada de Professores de
Fisica concentrou-se no CEFET-Campos, no NTCC, constituido para iniciar as pesquisas
e estudos, bem como a formagao de pessoal para atividades de EaD. Este nucleo conta
com um grupo de 9 professores onde a maioria tem formacdo nas areas de Ciéncias
Naturais. O grupo elegeu a formacao continuada de professores como alvo principal de
acoes a serem desenvolvidas.

Quatro participantes do NTCC, que ja tinham experiéncia em formagao
continuada de professores, formaram o grupo de tutores/orientadores do curso objeto
deste estudo: o coordenador do curso no CEFET-Campos (professor de Fisica), um
professor de Fisica, um professor de Matemadtica, ¢ um Pedagogo. Um bolsista de
iniciacdo cientifica da area de Informatica deu suporte nas questdes tecnologicas.

Também foi considerada na selecdo desses profissionais, a possibilidade de
despenderem tempo para reunides, viagens aos locais onde iria ser realizado o curso e ao
Centro de Formacdo de tutores quando necessario. Para participarem do curso como
orientadores esses professores aumentaram sua carga horaria em quarenta por cento de
sua carga didatica sem nenhum Onus para a instituicdo (CEFET-Campos), e sem
recebimento de remuneragao extra.

Os professores do NTCC que nao fizeram parte da equipe de tutores/orientadores
do curso acompanharam as atividades desenvolvidas assistindo as reunides semanais de
acompanhamento do curso.

A necessidade de realizacdo de um programa de preparacao dos tutores para

atuarem no curso a distancia surgiu de uma oficina presencial realizada com 18



professores de Ciéncias de Campos oferecida pelo CEFET-Campos com colaboragdo da
UFRJ cujo objetivo principal foi a familiarizagdo com as metodologias da ABC e da AC
e a coleta de dados que dessem subsidios para um processo semelhante a distancia com
base nestas abordagens pedagdgicas. Um dos resultados desta experiéncia (REZENDE et
al., 2000a) foi a solicitacdo por parte dos professores de Fisica do CEFET-Campos que
atuaram como orientadores e que iriam atuar no curso a distancia a ser realizado, de que
fosse oferecido pelo projeto um programa de preparacdo que os capacitasse a atuar de
forma mais eficiente com os recursos tecnoldgicos e com as abordagens pedagogicas
utilizadas. Ressalta-se que os professores orientadores iniciaram estudos para atuarem na
tutoria dois meses antes da pré-testagem.

A partir dessa solicitagdo, foi realizado um programa de quatro oficinas
(REZENDE et al., 2000b) presenciais com atividades a distdncia e a participagdao dos
futuros tutores/orientadores do curso. As atividades presenciais estdo descritas no quadro
5.2.

As atividades a distancia se deram por meio de chats e de um férum de discussao
ao longo de dez semanas, mantido em um provedor comercial (egroups.com) com

colaboragdo de duas especialistas da UFRJ envolvidas no projeto.


http://egroups.com/

Quadro 5.2 Atividades Presenciais do

Programa de Formagao de Tutores/Orientadores

textos em grupo
¢ formulacao de
questoes para
serem discutidas
a distancia com
as especialistas

em grupo e
utilizacao do
sistema hipermidia
"Forga &
Movimento"

grupo
Apresentagdo
das solucdes

1* Oficina 2% Oficina 3% Oficina 4* Oficina
(16 h) (16 h) (5h) (8h)
Objetivo  |Familiarizagdo  |Analise da reforma |Andlise de Anélise da
com a do Ensino Médio concepgoes de  |formagdo e
metodologiada  |em termos de ensino- pratica dos
ABC inovagdes aprendizagem do |orientadores
metodologicas e professor Pedagogicos
tecnologicas no Solugdo de uma
ensino de ciéncias  |situagdo-
Problema
Atividade |Discussdo de Discussao de textos |Trabalho em Discussao de

textos em
grupo

A equipe do NTCC definiu as atribuigdes coletivas e individuais dos professores
que iriam desempenhar o papel de orientador/tutores com atengdo voltada para: (i)
participa¢do nas oficinas de formagdo oferecidas pelas especialistas da UFRIJ; (ii)
capacitacdo para utilizagdo do Universite e de ferramentas de comunicagdo da Internet; e
(iii) participacdo nas atividades de orientacdo a distdncia no curso. A partir dai foram
instituidas duas reunides semanais, uma com participagdo de todos os integrantes do

NTCC e outra para a equipe de orientadores, para serem discutidos aspectos relativos ao

Curso.

Estimativa de Custos do Curso Piloto

O custo estimado, para a realizacdo do Curso objeto deste estudo envolveu: o

trabalho de tutoria, o trabalho do coordenador, o trabalho para capacitacido dos
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professores orientadores/tutores e a parte logistica das atividades de manutencdo da
estrutura montada. Entretanto, com relacdo a compra de equipamentos e software foi
adquirido apenas o gerenciador Universite © no valor de U$ 2400,00 em outubro de
1999. O NTCC responsavel pelo projeto no CEFET-Campos na época era dotado em sua
infra-estrutura de trés computadores ligados em rede Intranet e a Internet, scanner,
impressora, software (FrontPage, Internet Explorer 4.0, Flash 4.0, SQL 6.5) e local para
armazenamento de materiais didaticos impressos.

Levando-se em conta que a equipe de professores orientadores iniciou sua
formagdo dois meses antes da pré-testagem e que o processo nao foi interrompido durante
a mesma e o Curso Piloto, computou-se o tempo médio dessa capacitagdo em oito horas
semanais para cada um dos trés professores-orientadores durante dez meses.

O coordenador do Curso no CEFET-Campos, que também trabalhou como
professor-orientador durante as sete semanas do curso também executou atividades de
logistica relativa a manutengao da estrutura montada para o Curso, participando de agdes
regulares para o acompanhamento das atividades dos professores-cursistas no local em
que trabalhavam. No computo geral foram estimadas doze horas semanais para essas
atividades.

A elaboragdao do material didatico do Curso por uma equipe que envolveu os dois
professores do Centro de Formagdo na UFRJ que trabalharam em média oito horas
semanais durante o mesmo periodo envolvidos também com a formagao dos orientadores.

As despesas estimadas com Recursos Humanas ¢ apresentada no Quadro 5.3 na
forma da carga horéria utilizada.

Quadro 5.3 Carga Horaria destinada a

Orientacdo (Capacitagdo e trabalhos de tutoria).

Recursos Humanos CH. C.H. CH. CH.
Mensal
Semanal Durante 10 meses Total
Prof. CEFET (3) 8 40 400 1200
Coordenador - CEFET 12 60 600 600
Prof. UFRIJ (2) 8 40 400 800
Total de Carga Horaria 2600
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Capitulo 6 Avaliacdo do

Curso Piloto

Este capitulo subdivide-se em trés se¢des: a primeira introduz o entendimento de
avaliacdo que norteou o trabalho e o modelo de avaliacdo usado; a segunda descreve a

implementacdo do curso a distancia; e a terceira apresenta os resultados da avaliacdo.

6.1 Metodologia de Avaliacdo do Curso Piloto
Introducédo a Avaliacao

Entendemos avaliagdo como pesquisa, isto é, um processo gerador de informagdes
que devera ndo s6 fornecer subsidios para provaveis ajustes e corre¢des de rumo, mas,
principalmente, ampliar o conhecimento na drea da Educa¢do Continuada a distancia de
professores de Fisica.

Alguns autores fazem distin¢do entre pesquisa e avaliagdo, ao contrario de outros
que classificam a avalia¢gdo como uma forma de pesquisa avaliativa, uma modalidade de
avaliacdo. Existem os que ndo definem limites entre ambas, utilizando os termos com o
mesmo significado, (WORTHEM, 1974; CARO, 1977; WRIGHTSTONE, 1969;
CALSING, 1993), que se referem a pesquisa como uma forma de avaliagdo do
desenvolvimento de um projeto.

Quanto as metodologias para realizar pesquisas avaliativas, a combinagao das
abordagens qualitativa e quantitativa pode favorecer o entendimento adequado do

fendmeno educativo a ser estudado, como recomenda DEMO (1991):
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"Nao faz nenhum mal a qualquer avaliacdo qualitativa vir secundada por
dados quantitativos, até porque estes sdo inevitaveis. A quantidade néo é
uma dimenséo inferior ou menos nobre da realidade, mas simplesmente uma
face dela. A realidade possui dimensdes qualitativas, portanto uma avaliagéo
qualitativa destina-se a perceber tal problematica, para além dos
levantamentos quantitativos usuais, sem que estes deixem de ter sua

significativa importancia™ (p.103).

A pesquisa qualitativa implica a obtengcdo de dados descritivos, advindos do
contato direto do pesquisador com a situagdo estudada. Enfatiza mais o processo do que o
produto e preocupa-se em retratar a perspectiva de diversos participantes do curso.

De acordo com SELTIZ, WRIGHTSMAN & COOK (1987), as avaliagdes do
processo ou formativas examinam basicamente como funciona um programa ou projeto,
utilizando-se de técnicas como a de observacdo. Dessa forma, as avaliagdes de processo
podem ser utilizadas para auxiliar os administradores a elaborarem seus programas, revé-
los e aprimora-los. Elas fornecem informagdes sobre como os participantes reagem ao
curso, como ele esta sendo implementado e se estd préximo ao projetado.

A avaliacdo formativa de um programa indica, ao longo do processo, se uma
determinada medida estd produzindo ou ndo os efeitos desejados e esclarece se as
condig¢des necessarias ao seu adequado desenvolvimento encontram-se ou nao presentes.

O modelo de avaliagdo de quarta geragdo de GUBA e LINCOLN, segundo
(PENNA FIRME op. cit. p.60), caracteriza-se por ser um processo interativo, negociado,
fundamentado num paradigma construtivo ¢ em uma forma responsiva de enfocar o
modelo construtivista. E responsiva porque, ao contrario das alternativas que partem
inicialmente de varidveis, objetivos, tipos de decisdes e outros, ela se situa e se
desenvolve a partir de preocupacdes, proposi¢cdes ou controvérsias em relagdo ao objeto
da avaliagdo, seja ele um programa, um projeto, um curso ou outro foco de atencao.

O paradigma construtivista rejeita a abordagem de controle manipulativo-
experimental e o substitui por um processo hermenéutico-dialético, o qual aproveita, ao
maximo a interagdo observador/observado para criar as melhores construgdes possiveis

em determinada situacao e no tempo apropriado.
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Trata-se, pois, na visio de PENNA FIRME (1994), de uma abordagem que capta
também os aspectos humanos, politicos, sociais, culturais e éticos envolvidos no
processo. Nao despreza de modo algum (pelo contrario, incorpora) procedimentos de
tipo ordenado e mais cientificamente orientados, caso a responsividade e as diferentes

situacdes os exigirem.

Modelo de Avaliacéo Utilizado neste Estudo

Foi realizada uma pesquisa avaliativa de cardter formativo utilizando-se uma
combinagdo de abordagens qualitativa e quantitativa. A partir desta abordagem
metodologica, procurou-se retratar a dindmica do Curso Piloto objeto desta pesquisa e
captar as perspectivas dos atores envolvidos.

Com relagdo aos efeitos do Curso Piloto sobre a pratica pedagodgica dos
participantes, privilegiamos a modificacdo da "postura pedagdgica" dos professores em
relagcdo as mudangas na formagao especifica devido a curta duragdo do curso. Avaliou-se
assim, o grau de percep¢do critica do professor sobre sua pratica pedagdgica e como o0s
aspectos que caracterizam o curso poderiam servir de guia para futuras mudangas.

Alguns instrumentos foram elaborados para avaliagdo do Curso Piloto, como por

exemplo:

Questionario Diagnéstico. Com os objetivos de tragar o perfil dos cursistas e

possibilitar o levantamento de dados para uma compara¢do ao final do curso, este
instrumento (Anexo 3) apresenta questdes sobre formacdo dos professores, de suas
habilidades com as tecnologias de informatica além de suas expectativas em relacdo ao

Curso.

Questionario de avaliacdo da contribuicdo dos textos no qual o professor avalia

a contribuicao dos textos disponiveis no ambiente para estudo da situagdo-problema. E
solicitado que sejam atribuidos graus (de 0 a 5) a cada texto de acordo com a contribuig¢ao

especifica de cada um (Anexo 4).
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Questiondrio de acompanhamento. Aplicado quatro meses apos o término do

curso, este instrumento (Anexo 5) teve como objetivo avaliar em que medida o curso
influiu na pratica pedagogica do professor.

Foram feitas observagdes pelo coordenador do curso durante a oficina presencial
voltadas para o uso do ACAD-FIS e do aspecto da colaboragio entre os participantes na
execugdo de tarefas. As observagdes foram registradas livremente em notas escritas.

O contetido dos e-mail trocados entre os participantes e os orientadores e as
contribui¢cdes dos participantes enviadas ao forum de discussdes por escrito foram
analisadas. Os tutores/orientadores avaliaram o Curso Piloto registrando suas
observagoes por escrito.

Foram utilizados os Planos de Atividades (planos de trés aulas sobre o contetido
"For¢a e Movimento" incorporando os elementos discutidos e apresentados na ficha de
resolucao enviada para o ambiente) elaborados pelos cursistas como trabalho final de
curso, para avaliar o aproveitamento dos professores ¢ em que medida os materiais
oferecidos foram de fato utilizados pelos professores para proporem solugdes. Os Planos
de Atividade foram desenvolvidos a partir das fichas para resolugdo das situagdes-
problema disponiveis no ACAD-FIS preenchidas anteriormente.

Assim, os seguintes dados foram utilizados como subsidio para a avaliacdo do
Curso Piloto:

a) Respostas dadas ao questionario diagnoéstico.

b) Observacao dos encontros presenciais.

¢) Contetido dos e-mails e do forum de discussao.

d) Respostas dadas a um questionario sobre a leitura dos materiais bibliograficos
disponiveis no ACAD-FIS.

e) Resolucgdo da situagdo-problema pelos grupos nos Planos de Atividade

f) Questionario de acompanhamento.

g) Avaliacdo da experiéncia pelos professores-orientadores.
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6.2 Implementacgéo do Curso Piloto

Os participantes do Curso Piloto a distancia de Formagdo Continuada de
professores de Fisica constituiram-se de 20 professores de Fisica e Quimica que atuam
em escolas publicas de nivel médio (alguns com atuacdo também na oitava série do nivel
fundamental) do municipio de Bom Jesus do Itabapoana e adjacéncias. Nenhum desses
professores ¢ graduado em Fisica, sendo 10 formados em Ciéncias, 7 em Matematica, 1
em Biologia, 1 em Ciéncia Agrarias, e 1 com Estudos Adicionais.

A coordenagdo do curso fez-se representar junto a Secretaria de Educa¢do de Bom
Jesus do Itabapoana expondo o tipo de curso que seria desenvolvido e os professores que
estariam habilitados a frequentar o mesmo (professores trabalhando com Fisica no nivel
médio ou que estivessem atuando na oitava série do primeiro grau com a disciplina de
Ciéncias).

Limitando-se o nimero de inscrigdes a 20 professores, ndo houve nenhuma outra
restri¢do, tendo sido feita solicitagdo para que entregassem juntamente com a ficha de
inscricdo, uma declaracdo da escola onde lecionavam garantindo sua liberagdo para
atividades presenciais quando necessario. Nao foram estabelecidos pré-requisitos para
inscrigdo, apenas a recomendacdo de que o professor pudesse ter facilidade de acesso a
computador ligado na Internet na escola ou em casa.

Foi montada uma sala com oito microcomputadores em uma escola local onde os
professores podiam acessar o ACAD-FIS para realizarem as atividades a distancia e se
comunicarem com os tutores/orientadores. O site do ACAD-FIS, hospedado inicialmente
no servidor do CEFET-Campos, foi hospedado também em um provedor comercial local
para facilitar o acesso em qualquer horario.

O coordenador do curso teve como principal missdo manter o grupo de
orientadores unidos em torno dos objetivos do curso. Cada orientador foi responsavel por
um grupo de cinco cursistas. Coube aos orientadores se comunicarem via e-mail e forum
de debates com os cursistas corrigindo tarefas, respondendo as davidas, estimulando

novos questionamentos e buscas.
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O curso piloto foi iniciado com dois encontros presenciais, o primeiro (8h) com o
objetivo de familiarizar os professores com o uso do computador e recursos de
comunicagao da Internet e o segundo (4h) para discussdo da metodologia de ABC.

A etapa a distancia do curso se desenvolveu durante sete semanas, com trocas de
e-mail, Forum de Discussdo (através do Universite) e com a utilizacdo do ACAD-FIS
voltada para a situagdo-problema.

Embora o ambiente oferecesse trés situagdes-problema relacionadas diretamente
as areas de informagdo disponiveis, os professores trabalharam em quatro grupos para
resolver uma situacao-problema (Anexo 1) utilizando as informagdes disponiveis no
ACAD-FIS. Na medida em que os grupos iam preenchendo os campos referentes as
ctapas de solugdo do caso, seu trabalho ficava registrado em um portfolio acessivel a

todos os participantes.

6.3 Resultados da Avaliacio

E importante mencionar que apesar de um dos grupos nio ter apresentado a
solucdo do caso no prazo estabelecido pelo coordenador, ndo houve evasdo ao longo das
sete semanas de curso, mesmo considerando as dificuldades inerentes a EaD e as
inovagodes introduzidas de carater pedagdgico e tecnoldgico. Esse resultado ¢ importante
J& que em cursos a distancia ¢ comum um indice em torno de 50% dos participantes ndo
concluirem os cursos SARAIVA (1996). Quanto a familiarizacdo com o uso das NTIC,
ficou claro que essa experiéncia elevou o grupo a um patamar superior no uso do
computador e das ferramentas de comunicacao da Internet.

Verificamos a manuten¢do do interesse do grupo, durante as sete semanas de
trabalho a distdncia mesmo que alguns cursistas estivessem entrando de férias e outros
terminando suas atividades nas escolas. Ainda assim, nao se desligaram das atividades do

Curso.
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(a). Perfil e Expectativa dos Cursistas

Os professores de Fisica que participaram do Curso Piloto t€ém em média 38 anos
de idade, tempo médio de formacdo de 17 anos, sendo apenas trés graduados em
instituicdes publicas.

A tabela 6.1 apresenta as frequéncias absolutas obtidas no questionario

diagndstico na questdo sobre as expectativas em relagdo ao curso.

Tabela 6.1
Expectativas dos Cursistas
Expectativa em relagdo ao Curso Frequéncia Absoluta

Melhorar as proprias aulas 10
Adquirir mais conhecimentos sobre como trabalhar a Fisica 5
Aperfeigoamento para tentar avangar nos estudos 3

Obter conhecimentos praticos da Fisica e como usé-los em 1

aula

Conhecer melhor a area e buscar aperfeicoamento 1

A maior parte dos professores tinha como expectativa melhorar suas aulas, o que
deve ter sido atendido na medida que os Planos de Atividades elaborados pelos grupos
enfatizaram aspectos metodoldgicos.

Quanto a experiéncias anteriores com EaD, a anélise revelou que apenas 15% dos
educandos ja tinham participado de a¢des educacionais a distancia (com mediagdo feita
através de material impresso distribuido por correio). Os demais ainda ndo tinham tido

tal experiéncia.
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(b). Resultados da Observagao

A percepcio do ACAD-FIS como um espaco virtual desenvolvido especialmente
para o curso trouxe satisfacdo aos professores. Além disso, o reconhecimento de que o
ambiente visava a contribuir de forma dindmica para a resolu¢do de uma situacao-
problema de sua pratica pedagogica, oferecendo materiais e indicagdes de enderecos na
Internet para pesquisa, contribuiu para manter o grau de interesse, a interatividade e

colaboragdo entre os professores.

(c). Conteudo dos e-mail e do Férum de discussdo

A andlise dos e-mail enviados aos tutores mostrou que os cursistas, na segunda
semana, perceberam que nenhuma resposta objetiva seria dada as perguntas do tipo "o
que fago?", "como encontro isso?", "o que ¢ isso?" ou "estd certo ou errado o que estou
dizendo?" o que os levou, provavelmente, a uma reflexdo sobre seu processo de
constru¢do de conhecimento e consequentemente a uma mudanca de postura que ficou
clara também no férum de discussdo, como pode ser depreendido da intervencdo de um

professor-cursista:

"acho que estamos fazendo papel de bobos, pois estamos perguntando da mesma

forma como 0s nossos alunos fazem e isso esta claro que néo é o que devemos fazer. "

A partir desta mudanca, os e-mail passaram a abordar questdes sobre os
documentos e artigos disponiveis no ambiente, mostrando ainda a dificuldade que
encontravam em entender seus conteiidos, mas ja ndo esperando respostas prontas e
acabadas dos tutores.

A analise dos e-mails enviados aos tutores/orientadores ¢ das intervencoes dos
professores no forum de discussao mostrou que houve muita dificuldade de ambas as
partes em encontrar materiais didaticos como, por exemplo, videos e software educativos

que pudessem subsidiar as propostas de solu¢ao dos grupos e ainda materiais sobre
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resultados da pesquisa em ensino como por exemplo atas de congressos e periddicos
especializados da area.

O Foérum de Discussdo foi dificultado pela falta de condi¢des técnicas do
provedor local (56 kB) na cidade de Bom Jesus do Itabapoana. As intervengdes ficaram
restritas a horarios de dificil acesso (entre 23:00h e 8:00h) para os cursistas. Assim, os e-
mail que também poderiam ser enviados pelo Universite foram enviados através do
provedor local para a coordenacdo do curso e redirecionados para os tutores.

A andlise de conteudo do Forum de Discussdo e do banco de e-mail possibilitou
verificar que os professores cursistas atribuiram muita importancia a0 ACAD-FIS e que
tiveram facilidade na sua utilizagdo. Além disso, parece ter havido o reconhecimento de
que o modelo da ABC visava a contribuir de forma dinamica para seu aperfeicoamento

sem no entanto fornecer respostas prontas.

(d). Leitura dos Textos

O questionario sobre a leitura do material revelou que a maior parte dos
professores leu os textos disponiveis no ACAD-FIS, o que ficou claro também nos e-mail
enviados aos tutores/orientadores quando questdes pertinentes a diversas leituras eram
levantadas. A tabela 6.2 revela a contribui¢do média das leituras dos textos disponiveis

no ambiente para as propostas de Planos de Atividades.



Tabela 6.2 Leitura e Contribui¢ao

dos textos disponiveis no ACAD-FIS

Professor Numero de M¢édia da Avaliagao
Cursista textos lidos por aluno
1 10 3.8
2 6 3,5
3 6 3,5
4 8 3.3
5 8 3,5
6 7 4,3
7 10 3,2
8 10 3,2
9 6 4,8
10 8 3.4
11 6 3,7
12 9 3,7
13 10 33
14 9 4,0
15 10 3.3
16 10 3,5
17 7 3.9
18 10 3.9
19 10 4,1
20 9 3,7
Média 8,5

Os resultados do questiondrio indicaram que os textos contribuiram para a
elaboragdo dos Planos de Atividades. Como podemos observar todos os professores-
cursistas atribuiram grau acima de 3,0 as leituras. Indicou também que os professores
leram em média mais de 8 dos 10 textos disponiveis no ambiente. Estes dados revelaram

que os materiais oferecidos foram Uuteis ao professor e compativeis com a proposta do

Curso.

A tabela 6.3 indica o grau de importancia (de 0 a 5) atribuido em média a cada
texto constante do (Quadro 4.1) que sdo identificados por letras maitsculas de A a J no

anexo 4. Podemos notar a importancia dada aos PCN (texto D) que juntamente com uma

versdo comentada (texto E) receberam graus préximos ao maximo.

68
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Tabela 6.3 Avaliacdo da

contribuigdo individual dos textos

TEXTO A B C D E F G H I J

Média 3,1 33 2,6 4,6 4.2 4,0 39 39 33 32
Texto

As referéncias bibliograficas listadas no Universite se constituiam em resenhas, o
que implicava que os cursistas tivessem que pesquisar em bibliotecas para ter acesso aos
textos. Os dados analisados ndo permitiram detectar influéncia dessas leituras, o que

parece indicar também o pouco acesso ao Universite.

(e). Analise dos Planos de Atividades

Buscou-se verificar o avango conceituai dos cursistas em relacao ao contetudo do
curso a partir da anélise da solu¢do encontrada pelos grupos para o caso estudado na
forma de um plano de atividades para trés aulas. Para tanto, foram analisados os planos
apresentados para a unidade "Mecanica da Particula: As Leis de Newton e as Interagdes
Fundamentais da Natureza" e as fichas para resolugdo de casos (Anexo 2) preenchidas
pelos grupos durante o curso.

Uma andlise dos Planos de Atividades demonstrou que os professores
incorporaram em suas solugdes discussoes levantadas durante o preenchimento da ficha
de solugdo de casos e conseguiram apresentar avanco em relacdo ao uso de inovagdes
tecnologicas e pedagdgicas abordadas no curso.

As fichas de resolugdo de casos preenchidas por quatro dos cinco grupos de
professores-cursistas, apesar de ndo terem apresentado a especificidade necessaria em
termos do contetido de Fisica e das informagdes disponiveis no ACAD-FIS, (o que pode
ser atribuido também a falta de especificidade por parte dos orientadores) permitiram
verificar o quanto o curso contribuiu para tornar o professor mais reflexivo e voltado para

a aprendizagem do estudante. A mudanca da postura diante da sua propria construgdo do
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conhecimento na interagdo com os tutores também contribuiu para a percepgao critica de
sua pratica pedagodgica.

Na identificagdo do problema e busca de solug¢des para o caso estudado, todos os
grupos se mostraram preocupados com a motivacdo dos alunos, sugerindo estratégias
baseadas em tarefas concretas e partindo do que o aluno ja sabe. Apesar disso, ndo
mencionaram nenhuma estratégia que explorasse dificuldades conceituais dos estudantes
especificas em termos de conteudo.

A énfase dos grupos tanto nas fichas preenchidas como nos Planos de Atividades
foi na renovagdo metodologica que incluia materiais didaticos como experimentos,
videos ou sites da Internet sendo que um dos grupos construiu um conjunto de
transparéncias que apresentavam imagens de objetos em movimento para serem
utilizadas como recurso didatico. Outro grupo incluiu em seu planejamento o uso de

video e os demais utilizaram experiéncias de baixo custo.

(f). Acompanhamento da Pratica Pedagdgica.

Apds quatro meses da realizagdo do Curso Piloto foi aplicado um questionario de
acompanhamento respondido por 15 dos 20 cursistas. Todos os professores consideraram
que o curso proporcionou ganhos para sua pratica pedagogica. Entre as justificativas, a
maioria reconheceu que foi uma oportunidade de repensar a sua pratica (e alguns
mencionaram que estavam modificando suas aulas), chamando a atencdo para a
importancia de troca de idéias entre eles.

Todos os professores fizeram comentérios positivos em relagdo a ABC chamando
atencdo para o fato de que essa metodologia levava a buscar as respostas autonomamente.

Todos consideraram que a familiarizagdo com a Internet foi importante, que
gostariam de usar na sua pratica apesar de reconhecerem falta de condigdes atuais das
escolas para isso.

Os comentarios dos professores foram em geral préximos, sendo importante
ressaltar que mesmo considerando que nao ha informagdo sobre como aplicam o que
aprenderam, a maioria reconheceu mudangas em sua pratica pedagogica em fungao do

curso.
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Tentando relacionar sua pratica hoje, ao curso realizado, a maior parte dos
professores destacou: (i) uso da informatica; (ii) novas metodologias; (iii) mais seguranga
e valorizacdo do uso de materiais didaticos; (iv) impossibilidade de usar tudo que
aprenderam. Algumas observagdes individuais foram importantes no sentido de que
ratificaram a mudanga em suas posturas, como por exemplo:

Um professor mencionou que procura ouvir mais seus alunos e aplicou um teste
diagnoéstico. Além disso, estd tentando usar a Internet para montar as aulas. Um professor
alegou que a escola ainda nao providenciou materiais necessarios para colocar em pratica
o que aprendeu no curso. Uma professora mostrou a influéncia do curso mencionando
que seus alunos dizem que agora ela estd "cheia de ideias". Um outro professor
mencionou que ele "despertou" para o ensino de Fisica através das experiéncias trocadas
durante o curso, podendo assim aplica-las em sala de aula. Um professor fez alusdo a
metodologia utilizada no curso, classificando-a de moderna, e que esta metodologia
acrescentou muito as suas aulas.

A maioria dos professores solicitou a continuidade do curso, criticando, no
entanto, alguns aspectos: um professor reclamou sobre a dificuldade de interacao via
Universite, sugerindo que "d4 para trabalhar a distancia sem ele". Uma professora
considerou positivo o trabalho a distdncia, mas defendeu mais encontros presenciais. Um
professor caracterizou como "muito frio" o relacionamento discente-docente a distancia.

Uma professora solicitou a continuidade do curso "com mais conteudo de Fisica".

(g). Avaliacao do Curso Piloto pelos tutores/orientadores

Foi solicitada uma avalia¢do do curso aos quatro professores que desempenharam
o papel de orientadores pedagdgicos do curso na forma de registros por escrito.

Com niveis de interesse distintos e dispondo de tempo limitado para dedicar ao
projeto, que além do trabalho de orientagdo, exigiu participacdo nas oficinas de formacao
de orientadores, os professores-orientadores conviveram com inimeras dificuldades que
vao desde a inseguranca pela acdo pioneira que implementavam, a falta de incentivo

institucional para poderem se dedicar mais profundamente a esse trabalho.
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Os professores-orientadores consideraram o ACAD-FIS um sistema bem
estruturado, consistente em relagdo a sua fundamentagao teérica e desenvolvido a partir
da preocupacio com as necessidades dos educandos.

Dois orientadores chamaram ateng¢ao para a dificuldade de acesso ao Universite,
contornada pela utilizagdo do endereco do ambiente em um provedor comercial.

Na producao do material didatico e sua adequacdo a abordagem pedagogica do
curso, os orientadores consideraram importante participarem mais da produgdo das
situagdes-problema nos proximos cursos, tendo sido sugerido que esta producdo pudesse
fazer parte das oficinas de formagdo de orientadores, onde trabalhariam junto com as
especialistas do Centro de Formagao.

Metade dos tutores/orientadores entendeu que a comunicacao entre os cursistas, €
entre os cursistas e orientadores foi satisfatoria, enquanto a outra metade considerou a
comunicagdo insatisfatoria por conta dos problemas de acesso dificil do Universite,
quando se usou recurso como a comunicacao por telefone para que dividas pudessem ser
retiradas.

A avaliacdo da experiéncia pelos professores-orientadores apontou os seguintes
pontos de dificuldade: (i) dificil acesso ao Universite que se apresentou sempre instavel e
com um travamento inoportuno quando o cursista ou o professor orientador saiam do
programa de forma incorreta; (ii) dificuldades de interatividade no horéario comercial
devido ao provedor local (Bom Jesus do Itabapoana) com baixo link (56k); (iii)
inexisténcia do trabalho cooperativo com suporte computacional (a colaboragdo entre os
cursistas se deu de forma presencial); (iv) dificuldade em relagdo as inovagdes
metodoldgicas do curso e ao papel de orientador para o qual todos ainda nao se julgavam
preparados.

Quanto aos aspectos positivos, observaram: (i) reconhecimento de que esta
experiéncia trouxe mudangas em sua forma de pensar a propria pratica; (ii) familiarizagao
com o uso das NTIC em processos de ensino e aprendizagem; (iii) interesse em trabalhar
cooperativamente; (iv) a mediacdo a distdncia como possibilidade de apoio a propria
pratica pedagogica.

De um modo geral, todos entenderam que a formacao a qual foram submetidos foi

fundamental para o trabalho pedagdgico a distancia. Assim, todos avaliaram como



73

altamente positiva a oportunidade de formacdo de tutores, que trouxe para o grupo
conhecimentos novos, possibilidade de estudo, acesso a pesquisa em educacdo,
tecnologias educacionais, e de contato com a modalidade da EaD. Neste sentido a
observacdo de um dos tutores/orientadores, sobre o processo de formagdo que
vivenciaram e ao papel que realizaram no curso, questiona a propria expressao EaD:
""estudamos muito mais, aprendemos mais e sentimos o aluno mais préximo

também. Por gue a disténcia, entdo?"

Sumario e Discusséo dos Resultados

Foi possivel perceber que apesar das dificuldades iniciais com a ABC, o modelo
permitiu que o processo de aprendizagem se iniciasse. Durante o desenvolvimento do
Curso Piloto os professores foram se tornando mais conscientes do tipo de tarefas que
precisavam executar, mais autdnomas e de carater investigativo.

A abordagem do curso, voltada para a solu¢do de problemas tipicos de sua pratica
pedagogica, conjugada a utilizacdo de inovagdes tecnologicas e pedagdgicas no ensino de
Fisica, motivaram os cursistas.

O envolvimento dos professores no Curso Piloto apontou para a validade do
modelo da ABC para a Formagdo Continuada de professores de Fisica do nivel médio.

A maioria dos cursistas aprovou a abordagem pedagogica do curso. Devemos
considerar que os professores-cursistas tomaram conhecimento de uma forma de
aprendizagem que prioriza a relacdo dialogica, seja com o orientador, seja entre os
professores-cursistas. Este contato pode leva-los daqui para frente a ndo consumirem
pacotes prontos que nao os incentive a sugerir, inovar € muito mais do que isso, intervir.

A intengdo dos cursistas em prosseguirem trabalhando nos mesmos moldes revela
o interesse pelo que comecaram a vivenciar € mostra que avaliaram positivamente o
curso.

Apesar da aprendizagem colaborativa com o apoio computacional na Internet nao
ter sido implementada, os professores perceberam que o trabalho em grupo € possivel e

gratificante.
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O curso desenvolvido procurou dar conta de um conjunto minimo de
conhecimentos que devem fazer parte da formacdo continuada do professor de Fisica
relativos ao Contetido, as Inovacgdes Pedagogicas e Tecnologicas. Quanto ao contetdo,
apesar do curso ndo ter oferecido novos conhecimentos relacionados a Fisica, foram
viabilizados debates sobre inovagdes pedagogicas relativas a como ensinar esse contetdo,
como contextualiza-lo, que elementos de contetido sdo realmente relevantes, enfim,
questdes que levam os professores a repensar o curriculo e os materiais didaticos
utilizados. Quanto as inovagdes tecnoldgicas no ensino de Fisica, o curso piloto mostrou
que os professores ainda tém que enfrentar dois grandes desafios: um deles ¢ o de se
apropriarem dessa tecnologia, o outro, de integrar essa tecnologia as suas aulas de forma
significativa. Os professores cursistas reconheceram ser impossivel uma transferéncia do
que vivenciaram em termos do uso das ferramentas de comunicagdo da Internet para suas
atividades de sala de aula, ja4 que ndo ha infra-estrutura tecnoldgica nas escolas, porém
entenderam que podem usufruir dessas ferramentas em beneficio de seu crescimento

profissional.



75

Capitulo 7 Consideracdes Finais e

Recomendac0es

Neste capitulo apresentamos as consideracdes finais relativas ao estudo realizado
e algumas recomendagdes pertinentes. Atentamos para a identificacdo de aspectos
positivos do curso e do ambiente virtual desenvolvido, assim como de aspectos que

suscitam duvidas ou reflexao.

Considerag0es Finais

O indice de evasdo nulo ¢ indicador de uma avaliagdo positiva do Curso Piloto.
Apesar das dificuldades de implementagdo da ABC e dos problemas de infra-estrutura
tecnologica de Bom Jesus do Itabapoana, os professores se mantiveram interessados ao
longo de todo o processo. A solicitacdo de continuidade dessa experiéncia, feita pela
maioria dos professores que participaram do Curso Piloto, ¢ reconhecida por varios
pesquisadores (SHON, 1992, VALE FILHO, 1988 e NOVOA, 1992) como indicadora da
eficiéncia da interacao realizada.

Este estudo avaliou o papel da Internet como instrumento de ensino, tanto na
perspectiva de aprendizagem significativa quanto do ponto de vista de acesso e
familiarizagdo dos professores com as novas tecnologias. Os participantes do Curso
Piloto pareceram compreender a importancia das NTIC como elemento para a sua propria
formacgao/aprendizagem.

Embora nao tenha sido implementado o suporte computacional a colaboracao,
verificou-se que o uso das ferramentas de comunicagdo da Internet aproximou 0S
professores cursistas de outros professores (tutores/orientadores do curso) e de suas

realidades.
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Em relagdo a continuidade deste estudo, uma das possibilidades ¢ tornar o
ACAD-FIS uma espécie de laboratorio pedagogico independente do curso. Para isso
deveriam ser incorporadas ao ambiente, as ferramentas de comunicagdo da Internet que
poderiam ser usadas para a interagdo entre os professores 'Visitantes", o que funcionaria
como uma "capaciatacdo"on-line sobre os problemas enfrentados pelos professores de
Fisica.

Os resultados deste estudo sugerem que ambientes construtivistas de
aprendizagem a distdncia mediados pela Internet podem atender as dificuldades da
Educagdo Continuada do professor em servico. Entretanto, apontamos o problema do
apoio institucional como um aspecto importante a se considerar. A falta de infra-
estrutura tecnologica nas cidades do interior também deve ser levada em conta,
especialmente a inexisténcia de computadores ligados a Internet disponiveis para uso
pelos professores.

A média de idade e tempo de docéncia dos professores que participaram do Curso
Piloto reforcam a importancia deste tipo de curso, ja& que as evidéncias de pesquisas
internacionais apontam para o fato de que a pratica dos professores em geral ¢ adquirida
nos primeiros anos da carreira (FARREL e OLIVEIRA, 1993). Neste sentido, a idéia do
curso realizado foi resgatar um espaco de construgao de conhecimento que os professores
deixam para tras ao se formarem (VIANNA & CARVALHO, 2000).

A abordagem pedagégica modelada no ACAD-FIS mostrou-se adequada pois
aproximou o professor de Fisica de sua pratica pedagogica, envolvendo-o em situagdes
reais, o que tornou o estudo estimulante. Todos os participantes sentiram que teriam
alguma contribuicdo a dar, seja no féorum de discussdo, nos e-mail trocados com os
tutores/orientadores ou durante a etapa presencial.

Nao obstante as dificuldades tecnologicas, o baixo acesso ao gerenciador de
cursos Universite pode ser explicado pelo fato de que a tarefa a ser realizada estava
apresentada no ACAD-FIS além do fato de a modelagem do ambiente ndo se relacionar
com a modelagem pedagdgica do Universite. Esta experiéncia encaminha como
continuidade a inclusdo no ambiente virtual de materiais didaticos que viabilizem a
solucdo dos casos pelos professores, de visdes de especialistas mais especificas além das

ferramentas de comunicagao.
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A tensdo permanente entre a valorizagdo do processo de ensino e aprendizagem e
a aquisicdo de conceitos cientificos enfrentada nos projetos de reforma curricular
(MOREIRA e BORGES, 1997) também estd presente na Formacdo Continuada de
professores. Os Planos de Atividades apresentados como solugdo da situagdo-problema
estudada mostrou que os professores privilegiaram os aspectos metodologicos
(decorrente da énfase adotada no curso) em relagdo ao conteudo especifico. Longe de
resolver esta tensdo, ¢ possivel que o equilibrio entre estes dois polos precise ser
reconsiderado.

Finalmente, a utilizacao da ABC associada a um ambiente construtivista de
aprendizagem que engaja o professor na reflexao sobre a realidade de sua sala de aula
considerando inovagdes pedagogicas e tecnoldgicas no ensino de Fisica deve levar em
conta as seguintes licdes e desafios: (i) a mediacao conteudistica/metodologica através
de tutores preparados adequadamente

na medida em que a aprendizagem baseada em casos reverte o paradigma condutivista

do ensino, exigindo autonomia dos professores; (ii) acesso (mesmo que
presencial) a materiais didaticos como videos, software

educativos, experimentos, etc. que possibilitem a renovacdo metodoldgica e

tecnoldgica da pratica do professor; (iii) engajamento institucional, requerendo para
tanto a criacao de uma infra-estrutura

escolar e apoio ao professor em termos de tempo para dedicagdo ao curso; (iv)um
repensar das caréncias especificas de cada escola, que possam ser alvo de

situacdes-problema a serem incluidas futuramente no ambiente; (v) a definicao das
atividades que podem ser melhor trabalhadas a distancia, considerando

que atividades presenciais sejam indispensaveis.
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Recomendacdes

O ambiente construtivista para a Formag¢ao Continuada de professores de Fisica
desenvolvido também poderia servir a pratica de ensino de alunos das Faculdades de
Educacdo com Licenciaturas em Ciéncias (dentre elas o proprio CEFET-Campos que
hoje investe na formacdo de professores de Ciéncias com habilitacio em Fisica e
Quimica) contribuindo para que os licenciandos estejam em contato com conhecimentos

atualizados sem se sentirem receptores apenas, mas participantes de sua construgao.
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Anexos

Anexo 1

Situagdes-problema do Curso Piloto de Formacdo Continuada de Professores de Fisica

Situagdo-problema 1

Aderbaldo ¢ professor de fisica de uma escola publica de um municipio do interior do
Estado do Rio de Janeiro. Esta escola dispde de recursos como biblioteca e um
laboratério de informatica, inaugurado ha 1 ano. A dire¢do da escola estd comegando a
implementar um novo projeto politico pedagdgico baseado nos PCNs e na apropriagao
dos recursos de informatica pelos professores.

A Turma 11 é uma das 3 em que Aderbaldo di aulas. E uma turma
heterogénea e em geral participativa. Aderbaldo terminou a Unidade "Forca &
Movimento" nesta turma hoje. Desenvolveu as 3 aulas da unidade basicamente expondo
0 contetdo corretamente, com clareza e utilizando como recursos o quadro de giz, o
livro-texto e os exercicios do livro-texto. Durante as aulas, Aderbaldo escrevia a matéria
no quadro e os alunos copiavam permanecendo em siléncio. Na ultima aula da unidade,
Aderbaldo resolveu fazer algumas perguntas sobre osconceitos gerais mais importantes
apresentados e os alunos nao responderam. O sinal tocou e Aderbaldo saiu da sala
questionando-se sobre como desenvolveu esta unidade e como planejar a proxima.

Situacéo-problema 2

Ana Lucia, professora de Fisica, leu nos Parametros Curriculares Nacionais que ¢
uma das metas do ensino de ciéncias a interdisciplinaridade. Comeca a pensar em um
tema que possa ser abordado de forma interdisciplinar.

Recorrendo de imediato aos professores de Quimica e Biologia de sua escola, ouve
dos mesmos: - Isso ¢ dificil de fazer, da muito trabalho e ndo ganho para isso. A partir dai
a professora Ana busca encontrar solugdes para o problema.

Situacéo-problema 3

Jodo e Maria, professores de ciéncias da oitava série na mesma escola tomam
conhecimento de uma circular do colégio que os coloca diante da necessidade de
utilizagdo das tecnologias de informatica e do laboratério de tecnologias computacionais
recém inaugurado.

Possuindo posi¢des contrarias, ele contrario completamente e ela totalmente a favor,
iniciam uma discussdo sobre o que precisa e pode ser feito.



ANExo 2

Ficha para Resolucédo de Casos
Identificacdo do Caso - Data de realizacédo do estudo (fechamento)

Participantes

IDENTIFICACAO DO PROBLEMA

HIPOTESE DE SOLUCAO

MATERIAIS PESQUISADOS

SOLUCAO PROPOSTA PARA O CASO
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Anexo 3

FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES DE FiSICA DO NiVEL MEDIO

QUESTIONARIO DIAGNOSTICO: CONDICOES INICIAIS DO PROFESSOR-CURSISTA
NOME:
AREA DE FORMACAO

() Fisica () Quimica () Ciéncias ( ) Biologia
() Matematica () outra

ANO DA FORMATURA:
TIPO DE INSTITUICAO: () Publica ( ) Particular

QUANTO AO CURSO A SER INICIADO: I.
Aspectos Gerais
Quais as suas expectativas?

I1. Aspectos Especificos

1)Vocé ja participou de algum tipo de curso desenvolvido sob a forma a distancia total ou
parcialmente?

()SIM  ( )NAO

Em caso afirmativo, identifique o curso € a instituicdo que o ministrou.

I11. Aspectos da Infra-estrutura escolar (onde voceé leciona)
l)Facilidades quanto ao uso de recursos na Escola:

- Biblioteca (estd/ndo estd) atualizada

- (Tem/Nao tem) laboratdrio de informatica

- (Tem/Nao tem) laboratorio de ciéncias

- (Tem/Nao tem) possibilidade de uso de video
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Relacédo de material disponibilizado para leitura na forma impressa e on Une.
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Esse material ¢ um instrumento que nos permitira avaliar qualitativamente a sua

experiéncia como participante de um curso na modalidade EAD e a utilidade do material

disponibilizado no ambiente desenvolvido.

Apresentamos um formulario onde estdo relacionados os textos disponiveis no

ACAD-FIS e o material impresso distribuido na primeira semana presencial do curso. Na

primeira coluna vocé deve marcar um "X" caso tenha feito a leitura, e na ultima

qualificar o grau de contribuicdo da leitura, caso a tenha feito, para a solugdo do caso

apresentada por seu grupo e o plano de atividades elaborado.

Efetuou a Material disponivel indices de
leitura Avaliacao
Reportagens do Jornal do Brasil - Caderno Educac¢édo & Trabalho
Direito Universal - Gimeno Sacristan (19.12.1999) 0112 |3 |45
Avaliar ¢ buscar justica - Jussara Hoffmann 0111213 1415
(12.09.1999)
A utopia da educagio publica - centenario Anisio 011|234 p
Teixeira (18.07.1999)
Curriculo mascara a inten¢do oculta da escola - Julio 0111213 |14
Torres Santomé (26.03.2000)
Adultos e criancas vivem momento de desencontro - 011|234 p
Solange Jobim (16.04.2000)
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0 legado construtivista de duas décadas - Telma Weisz

(14.05.2000)

0 futuro da escola - Nelson Pretto (28.11.2000)

Respeito pela diferenca - Rivka Anjovich (23.01.2000)

Novas Tecnologias, desafio para a escola - Vani
Moreira Kenski (12.11.2000)

Para a crianga pequena, professor bem-preparado -Vera

Vasconcelos (13.08.2000)

Ensino a distancia redefine papel do professor e aluno -
Carlos Lucena (18.07.2000)

Um futuro sem papel e tinta - Roberto Civita
(23.04.2000)

Tecnologia nada garante - Luiz Carlos Scavardado
Carmo (25.07.1999)

A Educagéo do Futuro - Fredric Litto (19.09.1999)

Universidades terdo educagao a distancia - JB -
(12.12.1999)

Leituras Especificas

O legado Cientifico de Newton

Dificuldades Conceituais dos Estudantes de Mecanica

Basica - Flavia Rezende

Idéias Sobre a Natureza do Conhecimento Cientifico

Parametros Curriculares Nacionais

Proposta de Ensino para o Nivel Médio
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Aprender com a Colaboracdo entre Professores -

Anotacdes de Ernesto M. Reis - Out/2000

A interdisciplinaridade no Curriculo Escolar -
Anotac¢des de Susana de S. Barros - Jun/2000

Novas Tecnologia Educacionais - Dilennando Piva Jr.

A Educacao como Paradigma: TV Educativa X

Educagao pela TV - Wagner Bezerra

Novas Tecnologias ¢ Educagao: Repensando a
Aprendizagem. Materiais Didaticos e Pratica Pedagdgica

- Flavia Rezende
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ANEXO 5
FORMAGCAO CONTINUADA DE PROFESSORES DE FiSICA DO NIVEL MEDIO

QUESTIONARIO AVALIACAO DO CURSO

Gostariamos que vocé respondesse as questdes abaixo da forma mais livre possivel e sem
qualquer constrangimento. Nao ¢ necessario identificacao.

Data: / /

1. Vocé considera que o Curso proporcionou ganhos para sua pratica pedagogica atual?

( )SIM ( )NAO
Justifique sua resposta:

2. Como voce avalia a metodologia do Curso de aprendizagem baseada em casos (ABC)?

3. Como vocé avalia o uso da Internet e do Computador apds a experiéncia adquirida

durante o Curso?

4. Tente relacionar, se possivel, sua pratica no ensino hoje com o Curso.

5. Comentarios livres (Fale o que desejar).

OBRIGADO PELA COLABORACAO
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Anexo 6

Textos Escritos para o Curso Piloto e ndo publicados

Texto: A CIENCIA DE NEWTON
Organizado por Ruberval Teixeira (CEFET-Campos)

E consenso geral que as obras de Isaac Newton sdo parte da historia intelectual da
humanidade. Seu trabalho representa uma solugdo magnifica do problema do movimento
dos corpos celestes, desafio a filosofos desde os tempos pré-socraticos. Newton criou
uma estrutura conceituai que iria dominar ndo s6 a Fisica, como também a visdo coletiva
de mundo até o inicio do século XX.

A razdo principal do grande impacto que as idéias newtonianas tiveram no
desenvolvimento intelectual da cultura ocidental pode ser remontada a enorme eficiéncia
com que Newton aplicou a Matematica a Fisica. Ele mostrou que todos os movimentos
observados na Natureza, desde a queda de uma gota de chuva até a trajetoria cosmica dos
cometas, podem ser compreendidos em termos de simples "leis de movimento" expressas
matematicamente.O raciocinio quantitativo tornou-se sindénimo de ciéncia, e com tal
sucesso que a metodologia newtoniana foi transformada na base conceituai de todas as
areas de atividade intelectual, ndo so6 cientifica, como também politica, historica, social e
até moral.

A revoluciondria estrutura conceituai levou anos amadurecendo na mente de
Newton. Primeiro, ele introduziu o conceito de massa, uma medida da quantidade de
matéria bruta de um objeto, prosseguiu com a defini¢cdo de quantidade de movimento de
um objeto, como sendo o produto de sua massa por sua velocidade. Outro conceito
importante ¢ o conceito de inércia, que pode ser definida como a reagdo de um objeto a
qualquer mudanga em sua quantidade de movimento. Conhecemos bem esse conceito a
partir de nossa experiéncia cotidiana. O que movemos com maior dificuldade: uma pedra

pequena ou uma muita maior? Na nova linguagem, tanto a pedra maior como a pequena
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inicialmente tém quantidade de movimento nula, j4 que ambas estdo em repouso
(velocidade nula). Entretanto, devido a grande diferenga entre suas massas, a pedra maior
oferece muito mais resisténcia a qualquer mudanca em sua quantidade de movimento do
que a pedra pequena.

Apds esses conceitos de massa, quantidade de movimento e inércia, ele introduz a
idéia de for¢a. Temos que empurrar a pedra para fazer com que ela se mova, isto ¢,
aplicar uma forga sobre ela para mudar seu estado de movimento.

Quando discutimos a "for¢a", ¢ fundamental que tenhamos um método para medir
mudangas de posic¢do, relativamente a um ponto fixo, em um certo intervalo de tempo.
Em outras palavras, ja que movimento significa "variagcdo de posicao", para que Newton
pudesse estudar quantitativamente o movimento dos objetos, ele precisava de definigdes
apropriadas de tempo e espaco. Segundo Newton, € basicamente a arena geométrica onde
os fendmenos fisicos ocorrem, flui de modo continuo e sempre no mesmo ritmo,
perfeitamente indiferente aos varios modos como nos, seres humanos, escolhemos marca-
lo. Com as definicdes de Newton formula-se suas trés famosas leis, que determina toda

informagao necessaria a descricdo do movimento de objetos materiais.

1? Lei: "Todo corpo permanece em seu estado de repouso ou de movimento uniforme em
linha reta, a menos que seja obrigado a mudar seu estado por forgcas que atuem sobre
ele".

"Os projéteis permanecem em seus movimentos enquanto ndo forem retardados
pela resisténcia do ar e impelidos para baixo pela for¢a da gravidade", vemos que a

primeira Lei ¢ simplesmente uma expressao do principio de inércia.

2% Lei: "A mudanca do movimento é proporcional a forga motriz impressa; e se faz

segundo a linha reta pela qual se imprime essa forca".

Portanto, a mudanca no estado de movimento de um objeto, ou seja, a mudanga
em sua quantidade de movimento, ¢ proporcional a forca impressa sobre o objeto. Se a
massa do corpo ndo muda enquanto a forga ¢ impressa sobre ele (um exemplo contrario

seria um balde furado, cheio de dgua, sendo empurrado para frente), entdo essa Lei pode
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ser expressa pela famosa equagdo F = m .a., onde "F" ¢ a for¢a, "m" é a massa do corpo
sobre o qual a forga esta sendo impressa, e "a" € a aceleragdo que resulta da aplicagdo da
forca. A mudang¢a na quantidade de movimento se deve a mudanga na velocidade do

objeto, ou seja, sua aceleragdo.

3" Lei: "A uma acao sempre se opde uma reagdo igual, ou seja, as a¢des de dois corpos
um sobre o centro sdo iguais e se dirigem apartes contrarias".

Essas definigdes ¢ as trés Leis formam o edificio conceituai da nova mecanica e

sdo uma visao classica do mundo, produto da Revolucao Cientifica.

Fontes de Consulta:
Gleiser, Marcelo: A Danca do Universo. SP, Schwarcz, 1997.
Guimaraes, Luis Alberto ¢ Boa, Marcelo Fonte: Fisica-Mecanica. SP, Harbra, 1997

Filho, Aurélio Gongalves e Toscano, Carlos: Fisica e Realidade. SP, Scipione, 1997

Texto: APRENDER COM A COLABORACAO ENTRE OS PROFESSORES
(Anotactes de Ernesto Macedo Reis, CEFET-Campos sobre o texto de Fernando

Hernandéz / Unid de Ciencias Sociales y de la Educacion de Barcelona) - junho 2000

A tarefa de formagdo do professor ndo dever ser um processo isolado e unidirecional. O
autor nos mostra a idéia de auto-formagdo como processo no qual intervem diversos
individuos e instituigdes que inter-relacionadas e compartilhando um trabalho em
comum, chegam a elaborar propostas claras para levar a escola. Fernando Hernandez
parte da idéia de que se logrard um trabalho mais eficiente quanto maior for a autonomia

dos docentes para construir seu proprio plano de formagdo. Essa ¢ uma idéia que
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compartilhamos nesse trabalho onde instituicdes se juntam, o trabalho cooperativo ¢
estimulado e podemos presenciar a maturidade de um grupo de professores falar mais
alto quanto a capacidade da construcdo do conhecimento individual a partir do

desenvolvimento de uma aprendizagem coletiva.

O tema do trabalho se volta para a necessidade de se incorporar novas perspectivas de
racionalidade na formagdo do professor, na investigacdo e nas inovagdes educativas.
Sobretudo porque este enfoque ndo tem em conta que os individuos tem suas proprias
representacdes sobre a realidade, que todo plano ndo ¢ interpretado de uma Unica

maneira, que a realidade em que se aplica o plano ndo ¢ homogénea.
Outro caminho a se considerar por suas evidéncias ¢ que os professores também contam
nos processos de inovacdo e formacgdo, também tem um saber, um conhecimento, um

pensamento.

A Colaboracdo ante a complexidade da aprendizagem:

A funcdo da escola, as concepgdes sobre a aprendizagem tem mudado nos ultimos anos.
Quando se prepara os estudantes para raciocinar, aprender em uma era de constantes
modificagdes, as metas, as atividades de aprendizagem e as estruturas organizativas das
escolas t€m que mudar. Desta maneira os objetos da escola se transformam e passam a
transmitir informacdo, a facilitar o interesse e as estratégias para recolher e interpretar
diferentes fontes de informagao, enfrentar criticamente os conhecimentos escolares e

aplicar o conhecimento adquirido para tratar de definir e trabalhar em problemas praticos.

Partindo das necessidades individuais, este enfoque se caracteriza por ser um processo no
qual os mesmos docentes sdo os que planejam e seguem as atividades de formagao, que
créem podem facilitar sua propria aprendizagem. A base deste modelo parte de uma
observacao; referéncias tedricas que se vinculam com estas concepg¢des podem encontrar-

se em autores como Karl Rogers que escreve " o unico aprendizado que tem uma

influéncia significativa no comportamento ¢ o que se fundamenta na auto-aprendizagem,
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¢ no auto-descobrimento". A relacdo entre a universidade ¢ a escola tem de ser
permanentemente repensada se observamos o sistema educativo como um todo que
prepara os cidaddos para participarem ativamente em uma sociedade dominada pela

continua producao de informagao.
Professores podem aprender individualmente realizando uma investigagao, levando a
cabo um projeto de inovacdo subvencionado, elaborando materiais didaticos e outras

atividades relacionadas com seu trabalho profissional.

A observacio - valorizacdo como guia da pratica docente

Deve-se a que na pratica docente marca-se uma individualidade muito grande, e o
professor considera sua classe como um lugar privado, a que s6 se ascende a partir de
uma posicao de autoridade e ndo para gerar um conhecimento que contribua para a sua

propria formacao.

As fases do modelo de formagdo que pode realizar-se tanto com um formador, um
assessor, ou com outro colega, normalmente inclui:
(1)  uma reunido antes da observagdo em que se estabelece os objetivos, o tema do
problema que se revisard, se decide o sistema de observacao que vai ser utilizado
e se estabelece a previsao dos problemas que se pode encontrar; (ii) a
observagao de acordo com o estabelecido com antecedéncia, pode se centrar
tanto nos alunos como no professor, podendo ser focado numa questao particular
ou de carater geral; (iii) na analise dos dados participam tanto o professor
quanto o observador, fazendo-se
referéncia aos objetivos estabelecidos anteriormente e trata-se de evidenciar os
aspectos relevantes encontrados durante o trabalho (também os nao esperados
nem previstos); (iv) uma reunido de pds-observacao, na qual tanto o professor
como o observador

refletem sobre o que passou, comparando os dados recolhidos, e;
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(v) em algumas ocasides se pode realizar uma andlise critica do processo de
observagao/evolugdo, que facilita uma nova oportunidade para reflexdes sobre o
valor do processo seguido e discutir as modificagdes que podem ser feitas em

futuros ciclos de formacao.

O desenvolvimento melhora o ensino

"... cada docente aprende muitas coisas por si mesmo, mediante a leitura, a conversagao
com colegas, pondo a prova novas estratégias de ensino, a propria experiéncia

profissional..."

" Os individuos estdo mais motivados para aprender quando selecionam seus objetivos e

uma modalidade de formagao que responda a suas necessidades."

Fundamenta-se nestes dois aportes na concepcao de que os adultos aprendem melhor
quanto tem necessidade de conhecer algo concreto ou tem de resolver um problema. De
fato, em cada situacdo, a aprendizagem dos professores se guia pela necessidade de dar

respostas a determinados problemas.

A formagao do professor e a melhoria da escola e do curriculo sdo processos que devem
acontecer juntos. Este enfoque pode apresentar diversas formas, e seu desenvolvimento
s0 pode ser limitado pela imaginacdo do professor, sendo possivel assinalar alguns
elementos comuns que configuram os passos a seguir: (i)  de maneira individual ou
em grupo, os professores identificam um problema ou
um tema que seja de seu interesse a partir de uma observagao ou uma conversa
reflexiva; (i1)  pleiteiam formas diferentes de recolher informacgao sobre o
problema inicial, que
pode implicar tanto num estudo bibliografico como a partir dos dados obtidos na
classe ou na escola; (iii)  estes dados sdo analisados
individualmente ou em grupo; (iv)  por ultimo, se realizam as

modificagdes pertinentes;
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(v) e, se volta a obter novos dados e idéias para analisar os efeitos da investigacdo

que tem realizado, continuando-se com o processo de formagao da pratica.

"Quando os representantes da administracdo, os professores e os formadores trabalham

juntos, cada um pode aprender a perspectiva do outro".

Definitivamente a cultura escolar requer um clima sem reticéncias entre o professorado,
uma organiza¢do minimamente estavel nos centros de apoio a formagdo e uma boa

relacdo com a administracao.

Texto: A INTERDISCIPLINARIDADE NO CURRICULO ESCOLAR
(Anotacdes de Susana de Souza Barros, 1. Fisica, UFRJ)

"Os objetivos do Ensino Médio em cada area de conhecimento devem envolver, de
forma combinada, o desenvolvimento de conhecimentos praticos, contextualizados, que
respondam as necessidades da vida contemporanea e o desenvolvimento de
conhecimentos mais amplos e abstratos que correspondam a uma cultura geral e a uma

visdo de mundo." PCN , MEC/SEMTEC, 1998.

Qual sera o papel do professor nesse novo modelo de educagdo?

Na atualidade muito se discute o problema da educago escolarizada que precisa rever a
forma como apresenta os conhecimentos vinculados as disciplinas, que até o presente sdo
trabalhados de forma compartimentaiizada, como campos fechados de conhecimento.
Dificilmente um professor de fisica trata de assuntos relacionados a biologia e mesmo a
quimica ou a astronomia, areas de saberes tdo proéximos. O que dizer das relagdes com a

musica, a literatura ou a sociedade ?

Quais os fatores a considerar para orientar as decisdes quando se pretende adotar

/adaptar um projeto curricular novo?
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Claro esta que existem opinides a favor e contra o ensino que integra diversos saberes,
tanto oriundos da atual estrutura escolar, como do campo da psicologia, livros texto e a

propria cultura que domina a formagao dos professores.

Um aspecto que predomina no atual curriculo ¢ a opinido fortemente arraigada sobre o
que os professores ensinam representa as necessidades de conhecimento para a vida atual

e futura do aprendiz..

Ensinar a correlacionar e combinar conceitos e procedimentos que se aprendem nas
disciplinas curriculares de forma separada ¢ um aspecto que sempre preocupou as
autoridades educacionais, € hoje se transformou em foco de discussao, como apresentado

nas recomendacoes curriculares dos PCN , no paragrafo inicial.

Diversos autores, em diversos paises encontram uma forma comum para discutir a
interdisciplinaridade na escola : ensinar os alunos a investigar partindo de problemas que
estdo relacionados a vida real. Desenvolver a capacidade de pesquisar um assunto
mediante estratégias que permitam encontrar evidéncias e exemplos, generalizar, aplicar,
estabelecer analogias e representar o assunto de novas formas, configurando respostas

que nao estdo presentes desde o inicio..

E verdade que a escola deve apresentar um ensino atualizado que leve a construgdo dos
conhecimentos bésicos necessarios para continuar aprendendo: ou seja um embasamento
que hoje se desenvolve através do ensino das disciplinas curriculares. Este requerimento
estd no cerne da questdo ja que exige que a construcdo dos diversos saberes se dé de

forma concomitante.

Este aspecto ndo ¢ compartilhado pela grande maioria do professorado que acredita que
aprender a correlacionar significa conhecer previamente aquilo que se deseja

correlacionar, e que ndo ¢ possivel confundir o saber decorrente do senso comum com os
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saberes organizados, estruturados, que exigem um certo grau de especializacdo para

poder desenvolver os novos conhecimentos.

Muito se fala hoje em interdisciplinar (comum a vérias disciplinas ou ramos do
conhecimento) e transdisciplinar (através , que perpassa as disciplinas). Como sabemos o
mundo real ndo ¢ "disciplinar", mas nos, professores, somos disciplinares (pelo menos a
maioria) € assim ensinamos. Isso ndo ¢ necessariamente ruim se pudermos fazer um
trabalho disciplinado e responsavel para com a nossa area de conhecimento, sabendo

quais sdo as ligagdes que precisamos fazer com as outras areas, e como fazé-las.

Argumentos sobre o curriculo transdisciplinar

Favoraveis: Favorece ensino e aprendizagem; melhora a escolaridade. Os argumentos
seriam a eficiéncia na utilizacdo do tempo e o estimulo ao conhecimento dos professores.
Sequéncias completas podem ser desenvolvidas sem interrupgdo, evitam-se repetigoes
dos mesmo assuntos devido a falta de coordenacdo das diversas ementas, a comunicacao
entre os professores ¢ melhorada e o diagndstico da aprendizagem dos alunos deve ser

implementado ao nivel pessoal, trazendo beneficios.

Desfavoraveis: A integracao de varias disciplinas leva a reducao de conteudos das areas
originais, o tratamento de contetidos podem ser limitados, dadas as caracteristicas e
formacao dos professores, exige maior dedicacdo e tempo por parte dos professores, ja
que eles tem que reconstruir os materiais, porque os livros didaticos sdo geralmente
especializados, e isto faz com que os professores nao disponham de tempo para avaliagdo
formativa totalmente necessaria neste tipo de ensino. O principal argumento contra reside
na importancia do conhecimento disciplinar, sua possibilidade de valida¢do entre pares
que possuem conhecimentos no mesmo campo, seu ordenamento do ponto de vista

conceituai.

Ambas posigdes tem alguma parte de razdo, mas também ambas olham para o curriculo

projetando o conhecimento disciplinar do passado, ja que hoje os novos campos do
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conhecimento crescem sem parar, devido justamente a dissolucdo de barreiras e ao
interesse pelos trabalhos nos campos de conhecimento interdisciplinares, ja que o
conhecimento desenvolvido esté tratando cada vez mais com a complexidade, que exige
o olhar cientifico dos diversos campos para desvendar conhecimentos € comportamentos

dos fenOmenos

Diferencas entre curriculo disciplinar e transdiciplinar

Disciplinar

Conceitos disciplinares

Objetivos e metas curriculares
Conhecimento académico

Uidades centradas em conceitos disciplinares
Aulas

Uso de livros didaticos

Centrado na Escola

Conhecimento ndo faz sentido por si mesmo

Avaliacao através de Provas

Professor como especialista

Transdisciplinar

Temas e problemas

Perguntas, investigacao

Conhecimento construido

Unidades centradas em temas/problemas
Pequenos grupos desenvolvem projetos
Diversas fontes utilizadas

Centrado no mundo real e na comunidade
Conhecimento e fruto da pesquisa do
aprendiz

Avaliagao através de Portfolios

O Professor com recursos
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Estratégia para transformar problemas num processo de pesquisa

(proposta por F. Hernandez, Investigacion en la escuela, no 32, 1997).

1. Projeto percorre o problema que favorece analise, interpretacdo e a critica.

2. Deve predominar a atitude de cooperaga@o e o professor ¢ também um aprendiz e ndo
apenas um especialista.

3.Percorre os assuntos tentando estabelecer conexdes e questiona a idéia de uma unica
versao /solucao .

4. Cada caminho percorrido pelo aprendiz € singular e trabalha com diferentes tipos de
informacao

5. O Professor ensina e ouve.

6. Aquilo que desejamos ensinar tem muitas formas de ser apreendido (considerar as
diversas forma de aprender dos alunos).

7. Atualiza conhecimentos novos e saberes estabelecidos.

8. Forma de aprendizagem que considera que todo aluno pode aprender se ele encontra
espago para tanto.

9. A aprendizagem ¢ também associada a acdo, a atividade manual, a intui¢do.



